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▲ 實施走動式管理。

五安五一 建立零災害、零風險環境

在職業安全衛生上，星能電力以「五

安五一」建立零災害、零風險之工作環境，

五安包括在職場上的「工作安全」、使用的

車輛機具要注意「交通安全」、「設備安全」

才能開啟使用、「資通安全」避免智能化系

統遭駭、及確保文件資料正確的「行政安

全」；五一包括「一定位」心要到、「一指

令」腦要到、「一複誦」口要到、「一操作」

手要到、「一回報」作業完成後一定要回報。

星能電力彰濱電廠廠長吳宗凱表示，職

業安全衛生要做得好，教育訓練跟推行不可

少，目的是為了讓員工增加專業知識、提

高危害辨識與擬定風險控制措施的能力，更

希望能運用至日常生活中，利用相關知識與

技巧來減低危害。他說，在廠內建立安全

衛生資訊平台，將所有教育訓練資料、管

理程序表單、工安案例分享、法規更新資

料都同步更新在知識管理平台與電子公布欄

上，藉由這些措施，配合有計劃的教育訓

練，再加上時時耳提面命、頻繁地走動管

理，「讓職安衛變成一種習慣」，進一步形

成安全文化。

建置安全衛生管理系統 確保員工
瞭解職務風險

由於電廠工作的職務分工是很明確的
「一個蘿蔔一個坑」，建立起標準作業流程
變成是非常重要的工作，因此星能電力也
建置安全衛生管理系統，實施風險評估，
從人員、機具、設備、原料、材料、作
業方法等各層面，來實施風險管理及承攬
管理。吳宗凱說，除了安排每個員工要去
上共同職安衛常態性課程外，為了確保每
一個員工都了解自己職務上的風險，公司
會安排該職務特別需要注意的危害辨識、
風險評估與風險控制教育訓練。

尊重生命、落實五安五一
星能電力讓職安衛成為一種
習慣與文化

星能電力股份有限公司彰濱電廠為營運近20年的民
營電廠，公司以經營頂尖的專業電廠及幸福職場為願景，
透過良好的職安衛管理制度與「五安五一」安全文化，營造
零災害、零風險的工作環境，以落實尊重員工生命及公司資產
維護，實踐公司效率、安全、永續與創新的理念與價值。
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▲ 調整檢查水質自動取樣化驗系統。

隨智慧化、數位升級浪潮，吳宗凱表

示，建置智能化管理系統、智能設備、監

視預警系統，可以妥善管理各種物料、文

件資料，當設備出現異常狀況時，可以及

時通知設備管理人員，此時管理人員可以

透過系統隨時查核機械設備運轉狀況，同

時也可以運用智能化統計數據來分析設備

運行情況、設備維修保養生命週期、增加

設備運轉的安全。

吳宗凱指出，透過數位巡檢，累積現

場狀況建立系統設備的運行歷史紀錄，利

用大數據比對跟驗證，可以即時處理偏離

異常狀況，並建立預警系統，當設備異常

運轉時會發送訊息，讓管理人員及時了解

狀況，降低潛在的風險與危害。

將承商視為員工 形成重要安全
文化

星能電力對大小承包商也有同樣的職

安衛要求，入廠工作承攬人員都要接受教

育訓練，清楚了解注意事項、可能危害

與潛在風險。吳宗凱解釋，「這是一個廠

的文化，進來工作的人就會感受到這個責

任」，公司也把協力廠商們當作生命共同

體，從互助互利的立場來注意工作安全。

不僅加強承攬商的照顧責任，提供專屬辦

公室、休息區、廁所，並邀請承商參加廠

內各類活動，更讓承商在工安會議上可以

參與安全提案及獎勵措施。

在職業安全上有嚴謹的規定，但星能

電力在衛生福利上卻有符合員工需要的彈

性，包括基本提供舒適的辦公環境、員工

用餐環境，如廁環境、員工宿舍、員工

休憩與舒壓區等，女性友善環境、性別友
善廁所，及各項無障礙設施，彈性上下班
工時，提供優質的年度健康檢查，定期安
排專業的職醫職護給予同仁健康諮詢與指
導，並辦理各項健康教育訓練及健康促進
活動。

傾聽員工需要 福利彈性又貼心

最特別的是年度健康檢查福利，吳宗
凱說，員工的健康檢查福利不管在項目、
頻率都優於法規，甚至在員工的建議下，
還可以個人申請挪用健檢費用，也就是將
每人每年8千元合併為2年一次1.6萬元
的高階健檢。不但可以選擇更高規格的健
康檢查，同時也可以針對員工個人擔心的
項目進行深度檢查。

星能電力以員工為公司重要的資產、
用心傾聽員工的聲音、把員工的需求作為
福利，透過建構幸福、快樂、職安衛雙贏
文化的具體措施，來關懷所有的工作者，
讓每一位員工都在安穩、安心、安全及健
康的環境下工作，朝向打造友善、和諧、
安全、幸福的職場邁進。


