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(內文)
為了解民國101年4月底就業市場人力需求情況，行政院勞工委員會於101年1月30日～2月10日間針對員工規模30人以上之事業單位辦理「101年第1次人力需求調查」，計回收有效樣本3,097家。有關調查重要統計結果，茲摘述如下：
一、事業單位預計101年4月底人力需求較1月底淨增加55.2千人。
30.92%之事業單位表示101年4月底將增加人力僱用、59.22%需求不變、5.30%無法預估、4.57%將減少僱用；在僱用人數方面，101年4月底預計増加僱用65.0千人、減少僱用9.8千人，計淨增加55.2千人，主要係因為總統大選後國內不確定因素消失、歐債疑慮未見惡化、美國經濟復甦態勢漸趨明朗，促使廠商增僱員工的意願提高。
二、按行業別觀察，以製造業淨增加最多。

預計101年4月底較1月底，工業淨增加24.4千人、服務業淨增加30.8千人。按行業別觀察，除污染整治業外，各大行業101年4月底均預計將較1月底淨增加僱用人力，以製造業22.1千人（電子零組件製造業淨增加4.2千人、金屬製品製造業淨增加2.4千人、電腦電子產品及光學製品製造業淨增加2.0千人）最多，其次為支援服務業7.4千人、批發及零售業6.5千人、住宿及餐飲業4.6千人（近九成集中於餐飲業）較為明顯。
三、按職類別觀察，淨增加最多者為技術員及助理專業人員，其次為技藝/機械設備操作及組裝人員。

相較於1月底，各職類均預計4月底將增加人力需求，其中以技術員及助理專業人員18.0千人最多，其次為技藝/機械設備操作及組裝人員淨增加13.0千人，餘依序為服務及銷售工作人員9.1千人、基層技術工及勞力工7.0千人、專業人員4.0千人、事務支援人員3.3千人、主管及經理人員0.7千人。

四、增加僱用人力之原因整體來看以「退離者補充」、「需求市場擴大」、「聘用新人計畫」及「設備或部門擴充」為主，惟各行業依特性略有不同。

101年4月底預計將較1月底增加人力需求的事業單位中，有37.29%係因「退離者補充」，其次為「需求市場擴大」占33.20%、「聘用新人計畫」占32.36%，「設備或部門擴充」則占29.29%。

依行業別觀察，製造業有41.30%因「退離者補充」、35.18%因「聘用新人計畫」而增加僱用，支援服務業有65.34%因「需求市場擴大」、22.51%因「設備或部門擴充」而增加僱用，批發及零售業有35.71%因「退離者補充」、32.63%因「設備或部門擴充」而增加僱用，住宿及餐飲業則有45.03%因「退離者補充」、35.67%因「設備或部門擴充」而增加僱用。

表一、事業單位預計101年4月底較1月底僱用人力增減情形

單位：人；％
	項   目    別
	按事業單位家數比率統計
	按需求人數統計

	
	總計
	增加

僱用
(1)
	不變
	減少

僱用
(2)
	無法

預估


	淨增減
百分點
(1)-(2)
	增加
僱用
(3)
	減少
僱用
(4)
	淨增減
人數
(3)-(4)

	總             計
	100.00
	30.92
	59.22
	4.57
	5.30
	26.35
	64,987
	9,834
	55,153

	行業別
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	製造業
	100.00
	31.96
	59.52
	4.21
	4.31
	27.75
	26,595
	4,522
	22,073

	污染整治業
	100.00
	23.13
	65.31
	4.08
	7.48
	19.05
	233
	690
	- 457

	營造業
	100.00
	27.56
	56.37
	5.96
	10.11
	21.61
	3,331
	592
	2,739

	批發及零售業
	100.00
	28.90
	61.46
	5.29
	4.35
	23.61
	7,621
	1,099
	6,522

	運輸及倉儲業
	100.00
	17.02
	71.93
	6.90
	4.15
	10.12
	2,822
	390
	2,432

	住宿及餐飲業
	100.00
	46.80
	28.67
	11.45
	13.07
	35.35
	5,805
	1,236
	4,569

	資訊及通訊傳播業
	100.00
	31.54
	57.14
	5.05
	6.26
	26.48
	1,387
	196
	1,191

	金融及保險業
	100.00
	26.27
	69.72
	1.02
	2.99
	25.25
	3,823
	111
	3,712

	不動產業
	100.00
	35.13
	43.06
	13.88
	7.93
	21.25
	620
	502
	118

	專業、科學及技術服務業
	100.00
	31.01
	63.93
	1.00
	4.06
	30.02
	2,730
	60
	2,670

	支援服務業
	100.00
	38.76
	44.40
	2.63
	14.21
	36.14
	7,577
	132
	7,445

	醫療保健及社會工作服務業
	100.00
	30.84
	61.67
	2.97
	4.52
	27.86
	1,135
	60
	1,075

	藝術、娛樂及休閒服務業
	100.00
	25.48
	73.00
	1.52
	-
	23.95
	648
	40
	608

	其他服務業
	100.00
	55.22
	38.81
	5.22
	0.75
	50.00
	660
	204
	456

	員工規模別
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	30 ～ 99人
	100.00
	28.56
	61.81
	4.58
	5.05
	23.98
	31,462
	5,611
	25,851

	100 ～ 199人
	100.00
	37.48
	51.56
	4.41
	6.55
	33.07
	13,285
	2,142
	11,143

	200 ～ 499人
	100.00
	41.30
	48.55
	4.77
	5.37
	36.53
	10,303
	1,043
	9,260

	500人以上
	100.00
	38.38
	51.18
	4.71
	5.72
	33.67
	9,937
	1,038
	8,899


表二、事業單位預計101年4月底較1月底淨增減僱用人數
單位：人

	行業別
	總計
	主管及經理 人 員
	專業人員
	技術員及
助理專業
人　　員
	事務支
援人員
	服務及
銷售工
作人員
	技藝、機
械設備操作及組裝人　　員
	基層技
術工及
勞力工

	總計
	55,153
	657
	4,026
	18,047
	3,258
	9,122
	13,042
	7,001

	製造業
	22,073
	304
	1,689
	6,508
	844
	235
	8,455
	4,038

	污染整治業
	- 457
	20
	-
	38
	27
	-
	20
	- 562

	營造業
	2,739
	20
	250
	1,293
	85
	-
	938
	153

	批發及零售業
	6,522
	90
	275
	3,178
	703
	1,644
	399
	233

	運輸及倉儲業
	2,432
	-
	-
	181
	81
	428
	1,468
	274

	住宿及餐飲業
	4,569
	88
	20
	90
	-
	4,376
	-
	- 5

	資訊及通訊傳播業
	1,191
	-
	208
	789
	99
	95
	-
	-

	金融及保險業
	3,712
	11
	385
	3,097
	236
	- 17
	-
	-

	不動產業
	118
	15
	33
	206
	4
	- 180
	-
	40

	專業、科學及技術服務業
	2,670
	51
	565
	1,010
	633
	298
	-
	113

	支援服務業
	7,445
	58
	192
	579
	363
	1,839
	1,701
	2,713

	醫療保健及社會工作服務業
	1,075
	-
	299
	638
	91
	51
	-
	- 4

	藝術、娛樂及休閒服務業
	608
	-
	4
	43
	-
	378
	178
	5

	其他服務業
	456
	-
	106
	397
	92
	- 25
	- 117
	3

	備註：自100年第1次人力需求調查起，採用第6次修訂之「職業標準分類」。


表三、事業單位預計101年4月底較1月底增加人力的原因
單位：家；％
	行業別
	家數
	退離者

之補充
	即將進

入本產

業旺季
	預期景

氣好轉
	需求市

場擴大
	預期有些急單效應
	設備或部門的擴充
	聘用新

人計畫
	其他

	總計
	9,937
	37.29
	9.66
	6.94
	33.20
	3.94
	29.29
	32.36
	2.53

	製造業
	4,329
	41.30
	12.91
	7.99
	30.56
	8.13
	27.74
	35.18
	2.91

	污染整治業
	34
	29.41
	-
	-
	23.53
	-
	47.06
	61.76
	-

	營造業
	398
	24.87
	0.25
	2.01
	60.55
	0.25
	20.60
	8.29
	0.25

	批發及零售業
	1,655
	35.71
	6.65
	5.98
	28.70
	0.79
	32.63
	30.69
	1.21

	運輸及倉儲業
	291
	51.20
	9.62
	9.28
	15.81
	-
	43.64
	23.71
	-

	住宿及餐飲業
	684
	45.03
	17.69
	11.11
	27.49
	0.15
	35.67
	32.75
	6.58

	資訊及通訊傳播業
	298
	32.55
	7.72
	13.09
	49.66
	2.35
	23.15
	4.03
	3.69

	金融及保險業
	748
	19.79
	6.15
	7.35
	38.37
	-
	26.07
	45.59
	1.34

	不動產業
	124
	35.48
	-
	0.81
	2.42
	-
	35.48
	63.71
	-

	專業、科學及技術服務業
	374
	52.14
	10.16
	1.87
	31.82
	-
	38.24
	42.51
	-

	支援服務業
	502
	21.12
	4.78
	6.18
	65.34
	3.59
	22.51
	14.74
	4.18

	醫療保健及社會工作服務業
	285
	41.05
	-
	-
	17.54
	-
	23.51
	32.28
	5.96

	藝術、娛樂及休閒服務業
	67
	29.85
	11.94
	-
	19.40
	-
	32.84
	11.94
	-

	其他服務業
	148
	22.97
	1.35
	0.68
	47.30
	-
	32.43
	49.32
	-

	備註：1.增加僱用員工的理由可複選。

	2.僅就預計101年4月底會較1月底增加各職類僱用員工的事業單位加以統計。


行政院勞工委員會新聞稿











新聞稿主（標）題：


事業單位預計101年4月底人力需求較1月底淨增加55.2千人


按產業別觀察，工業淨增加24.4千人，主要為製造業淨增加22.1千人；服務業淨增加30.8千人，其中以支援服務業7.4千人、批發及零售業6.5千人、住宿及餐飲業4.6千人較為明顯。


按職類別觀察，以技術員及助理專業人員淨增加18.0千人最多，技藝、機械設備操作及組裝人員淨增加13.0千人居次。
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