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消除一切形式種族歧視國際公約（ICERD） 

教育訓練及宣導計畫 

115 年 2 月 6 日行政院防制人口販運及消除種族歧視協調會報第 50 次會議通過 

壹、實施背景 

我國於55年3月31日簽署「消除一切形式種族歧視國際公約」

（International Convention on the Elimination of All 

Forms of Racial Discrimination，以下簡稱ICERD），59年11

月14日批准，59年12月10日存放，並自60年1月9日起對我國生效。 

依據ICERD第7條規定，國家應採取有效措施，尤其在講授、

教育、文化及新聞方面，以打擊導致種族歧視之偏見，並增進國

家間及種族或族群間的諒解、容恕與睦誼。為落實ICERD精神，

按行政院於109年5月8日核定之ICERD推動計畫，規劃辦理法規檢

視、教育訓練、消除種族歧視報告及共同宣導等四大面向。透過

培訓、教育訓練、宣導影片及他國經驗分享的過程，確保我國各

項法規及行政措施符合ICERD相關規範，落實推動消除種族歧視。 

現為接軌聯合國人權教育訓練模式，精進教育訓練品質與效

果，爰依行政院秘書長114年1月14日院臺權長字第1135026645號

函頒之「各機關辦理人權教育訓練之監測與成效評估指引
1
」（下

稱指引）及說明，訂定本計畫。 

貳、辦理期間 

115年2月至118年12月
2
。 

                                                      
1.有關「各機關辦理人權教育訓練之監測與成效評估指引」及更多人權教育訓練監測與成效評估資

源，可至行政院人權資訊網(https://www.ey.gov.tw/hrtj/)/人權教育專區。 

2.配合第二次 ICERD 國家報告國際審查會議結論性意見與建議預計於 118 年提出，爰本次教育訓練期

程訂為 115 年至 118 年，嗣第二次結論性意見與建議之重點評估修正下一期程之教育訓練及宣導計

畫。 
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參、推動目標 

一、 促進公務人員將 ICERD 之人權價值與理念融入各項施政

及業務。 

二、 提升社會大眾關注我國種族及族群相關議題，促進發展多

元種族共榮之社會。 

肆、主辦及統籌機關 

一、主辦機關：行政院所屬機關、各直轄市及縣（市）政府。 

二、統籌機關：內政部（ICERD幕僚機關）。 

伍、適用對象 

    主辦機關所屬公務人員。
3
  

陸、辦理方式 

一、 訓練內容 

(一) 主辦機關應瞭解適用對象之學習需求辦理訓練課程。 

1. 基礎課程 

(1) 公約條文及一般性原則，含消除歧視及促進平等。 

(2) 國際審查結論性意見與建議之相應政策、措施及一

般性建議解釋。 

(3) 國內及國際公約相關案例。 

2. 進階課程 

(1) 各級政府機關業務與公約之關聯性。 

                                                      
3.本計畫所稱公務人員係指「行政院及所屬機關學校推動公務人員終身學習實施要點」第 2 點所稱之

人員。該要點 2點規定：「本要點適用對象為本院及所屬各機關（構）、學校之下列人員：（一）依法

任用、派用之有給專任人員。（二）依法聘任、聘用及僱用人員。（三）公務人員考試錄取人員。前

項機構不包括公營事業機構；前項第二款人員，不包括公立學校教師。」 
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(2) 運用公約於機關業務及施政。 

（二）另統籌機關將視本計畫實際推動情形，據以規劃跨部

會參與式教學課程，協助各主辦機關落實本計畫之推

動目標。 

   二、訓練教材
4
 

(一) 主辦機關依主管業務範疇，扣合學習目標，彙整編製與

業務權責相關之公約條文、一般性建議、國際審查結

論性意見與建議、實務檢討、種族或族群平權之案例

解析，可參考兩公約或ICERD案例彙編
5
架構（案例、

爭點、人權指標、國家義務、解析），作為機關內公

約案例式訓練教材，並應隨國內外法規修正、國際審

查結論性意見與建議及種族或族群議題發展等情勢

異動，持續更新訓練教材，以符合當前人權價值之資

訊。 

(二) 主辦機關應建立相關教材審查機制，如邀請專家學者

組成教材編纂小組或經人權工作小組審議教材等，以

確保教育反映多元文化視角，納入平等與不歧視觀

點，具有開放涵容之人權觀念。編寫完成後視需要公

布於官方網頁，並友善連結內政部移民署ICERD業務專

區，供相關專業領域參考。 

   三、授課師資
6
 

主辦機關得延聘兼顧學習目標與課程規劃之專業講師
7
，

                                                      
4. 請參考指引，各階段監測評估要項 7.2.2 及內政部移民署全球資訊網 ICERD 業務專區/教育訓練及

宣導。 

5. 請參考內政部移民署全球資訊網 ICERD 業務專區/教育訓練及宣導 

6. 請參考指引，各階段監測評估要項 7.2.3。 

7. 可參考人權大步走首頁  任務編組  行政院人權保障推動小組 人權教育領域相關師資資源：

https://www.humanrights.moj.gov.tw/17725/17819/17826/30226/?PageSize=30 
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或機關內部透過人權專業知能培育之種子師資。 

   四、訓練方式
8
 

(一) 主辦機關於本計畫辦理期間，應運用指引辦理各場

人權相關教育訓練，並填具「各機關辦理人權教育

訓練之監測與成效評估指引自我檢核表」
9
，藉以自

主檢核運用指引之情況。 

(二) 主辦機關可視需求及特性以講師授課、工作坊或座

談等方式辦理，為提升學習興趣與課堂參與度，建

議採取參與式、互動式的教學方式，如自由討論、

角色扮演、小組學習等，以達成前開提升種族平權

意識之目標。 

柒、成效評估 

   一、標準 

(一) 適用對象受訓覆蓋率採逐年達60%（含實體、數位課

程），115年至118年分別須達30%、40%、50%及60%。

實際受訓人數為統計期間受訓之總人次扣除重複計

算之受訓人次。 

(二) 為有效評估訓練內容成效，主辦機關辦理完畢時，

應對適用對象彈性運用前後測、量化評估或質化評

估等措施，確保本計畫推動目標之落實。 

(三) 統籌機關將定期函請主辦機關提供相關案例訓練教

材、具體成果或施政亮點等資料，於行政院防制人

口販運及消除種族歧視協調會報提出執行成果報告

或就本計畫辦理方式之策進作為報告，並將案例訓

                                                      
8. 請參考指引，各階段監測評估要項 7.2.4。 

9  指引之 「自我檢核表」請至行政院人權資訊網/人權保障/人權教育/人權教育監測與成效評估  

專區下載（https://www.ey.gov.tw/hrtj/） 

https://www.ey.gov.tw/hrtj/
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練教材連結於內政部移民署ICERD業務專區
10
。 

   二、期程 

採年度評核方式實施，主辦機關應填「自辦消除一切

形式種族歧視國際公約（ICERD）人權教育訓練課程彙

整表」（如附件1）、「ICERD人權教育訓練計畫統計

表」（如附件2）及自我檢核表，於次年1月15日前函

報統籌機關前一年度之辦理成果。 

捌、宣導措施 

一、實施對象：政府機關同仁、目的事業主管對象及一般社

會大眾。 

二、宣導內容：瞭解公約內涵與精神，包括公約條文、一般

性建議、結論性意見等相關應用及跨公約或交織性歧視

議題。 

三、研發宣導素材：請主辦機關就涉及業管公約事項研發素

材，公布於機關網頁並友善連結內政部移民署

ICERD業務專區。  

 四、宣導方式 

（一） 運用多元宣導管道，與公民團體及媒體合作，考量素

材方式並邀請民間團體參與活動規劃或執行，提升

種族或族群平權意識，並於日常生活落實公約精神。 

（二） 為利民眾瞭解公約內涵，可以案例或情境故事等淺

顯易懂之方式辦理，吸引社會大眾關注，以達到預

期目標。 

玖、 獎勵措施 

各級政府機關編制教材或辦理教育訓練達成年度目標者，

                                                      
10 內政部移民署 ICERD 業務專區網址：https://www.immigration.gov.tw/5385/7445/250283/ 
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將另函請機關予相關人員酌情敘獎。 

拾、 經費來源 

由各機關編列經費支應。 

拾壹、附則 

    立法院、司法院、考試院及監察院得參考本計畫自訂教育

訓練暨宣導方式。 

拾貳、 本計畫經提報行政院防制人口販運及消除種族歧視協調

會報討論決議後實施，修正亦同。 
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附件1 

（主辦機關）自辦消除一切形式種族歧視國際公約（ICERD）

人權教育訓練課程彙整表 

一、人權教育訓練課程 

序

號 

課程名稱 舉辦（上

線）日期 

舉辦場次 受訓人次 

1. 【範例】ICERD案

例培訓課程（台北

場） 

115.7.26 1 90 

2. 【範例】ICERD案

例培訓課程（高雄

場） 

115.8.19 

 

1 90 

3 【範例】多元文化

主題展參訪活動 

115.3.26 

115.4.20 

115.5.15 

6 150 

4 【範例】通譯實務

座談會 

115.3.2~11

5.3.3 

1 200 

5 【範例】（數位課

程）多元文化與族

群發展 

115.3.15 1 200 

總

計 

  10 730 

教材連結網址： 

【填表說明】 

1. 請各主辦機關彙整辦理資料後，於次年1月15日前函報內政部（移民署）。 

2. 相關定義： 

(1) 自辦課程：各機關自行舉辦之ICERD課程，可為其他公約課程涉ICERD交織

性議題，如內容涉及新住民、原住民族、客家族群、移工、外籍漁工、移民

人權、族群主流化、多元文化、平等與不歧視……等。以得登錄公務人員

終身學習時數者為限；包括實體、數位或混成課程。 

(2) 數位課程：自製（含委外）課程並上傳至得登錄公務人員終身學習時數之

數位學習平臺（如e等公務園+學習平臺）者。請於課程名稱中加註「數位
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課程」，上傳1門課程以1場次計之，並以上線日期為舉辦日期、觀看人次

為受訓人次（如範例序號5）。 

(3) 場次之認定： 

A. 分別計算之情形：課程名稱相同而實為異地舉辦者（如範例序號1、2），或

舉辦日期不同且不連續之系列課程活動（如範例序號3），場次及受訓人次

分別計算。 

B. 合併計算之情形：課程中如包括數場子課程，或區分上、下午場次，或連續

2日以上舉辦者，仍以1場次計，其受訓人次以每日最高次次加總計算。 

如範例序號4，為連續舉辦2日之座談會，場次仍以1場計；若第1日受訓人

次為280人，第2日為232人，則本場活動受訓人次以512人計。 

(4) 受訓人次：全部受訓者皆計入，無須區分受訓者為本機關或他機關人員。 
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附件2 

（主辦機關）消除一切形式種族歧視國際公約（ICERD）

人權教育訓練計畫統計表 

序

號 

機關名

稱 

現有

員額

(C) 

受訓總人

次(D) 

重複計

算受訓

人次

(E) 

實際受

訓人數

(F=D-

E) 

覆蓋率

(G= F 

/ C) 

1 內政部

（範

例） 

50 100 50 25 50.00% 

       

總計      

【填表說明】 

一、 請各機關彙整並統計所屬機關辦理資訊後，於次年1月15日前函報內政

部（移民署）。 

二、 課程之認定：不限機關自辦、他機關舉辦、實體、數位或混成。 

三、 相關定義： 

(一) 機關現有員額：「行政院及所屬機關學校推動公務人員終身學習實施要

點」第2點所稱之人員。 

(二) 實際受訓人數：於統計期間受訓之總人次扣除重複計算之受訓人次，例

如：某甲於統計期間曾參加10項課程，受訓人次雖為10人次，但期中9

人次為重複計算之受訓人次，應予扣除，實際受訓人數僅計算甲1人。 

(三) 覆蓋率：實際受訓人數除以機關現有員額；以表格中欄位代入即 G = F 

/ C。 

(四) 混成課程：係指混合「線上學習」與「實體授課」的課程。例如：放映

人權影片（數位課程）並聘請講座於映後就ICERD相關議題延伸討論（實

體授課），即屬混成課程。混成課程之受訓人次併入實體課程受訓人次

而為計算。 

四、 成效評核：依本計畫要求，覆蓋率115年須達30%、116年須達40%、117年

須達50%、118年須達60%，且係指全年度（1年）統計成績而言。 
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