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  行政院勞工委員會新聞稿
   　　日期︰102年12月2日
	承辦單位：職業訓練局身心障礙者就業訓練組
	勞委會網址：www.cla.gov.tw

	主管姓名：蘇昭如組長
	新聞聯絡室：朱武智 先生

	電話：02-8590-2585
	電話：02-8590-2935

	手機：0972-793-956
	手機：0910-234-533


	    




勞委會「第三屆職務再設計創意競賽」各界熱烈參與，12件參賽作品脫穎而出，贏得優勝，並於12月2日假臺北國際會議中心舉辦頒奬典禮，表揚12名優勝隊伍及18名佳作獎，會後並首次舉辦得獎作品發表會，以增進企業、團體及就業服務專業人員對作品原創構想之瞭解與應用。
勞委會為協助身心障礙者及中高齡勞工工作更順手，就業更easy，特舉辦「第三屆職務再設計創意競賽」活動，募集改善職場的創意點子，本屆競賽分為「學習障礙組」、「感官障礙組」、「動作障礙組」及「中高齡組」依4大組別進行徵選，經過具工業設計、職能治療及物理治療等各方專家評審，選出各組前3名及佳作獎共30隊，第一名的隊伍可獲得獎金10萬元，第二名獎金8萬元，第三名獎金5萬元及佳作獎1萬元。
勞委會主委潘世偉致詞時表示，職務再設計的概念不只勞委會職訓局在國內推廣，在全球的職場上也被廣泛運用，今年7月率領隊伍到德國，看到德國BMW公司因為內部員工老化，公司主動重新「職務再設計」，幫中高齡員工調整製程和設備，找出更適合的工作方式，可見職務再設計的運用，不僅限於身心障礙者，也可幫助中高齡者改善工作上的不便，值得我們借鏡及仿效。本屆競賽增加中高齡組，該組的第一名-比德堡精密實業有限公司，是我國汽車產業老品牌，他們擁有一支聽障工作團隊，和BMW一樣，這個無聲團隊未因年逾中高齡而被淘汰，比德堡在裁切機臺上加裝滾輪，使員工省時、省力並安心留在職場工作，就是職務再設計發揮功效的最佳明證。
勞委會分別於98年及100年辦理第一、二屆職務再設計創意競賽活動，本屆得獎作品整體設計水準較往年更加卓越，其中幾件作品更蘊含了動人的故事，研讀工業設計的聽障女孩有感於聽障者就業情況多元，而無論聽覺損失程度，多人會議都是在工作當中最常出現讓聽障者感到困擾的情境，於是，她完成了偉大的夢想，完成「Babel Talker」的發想，一種運用科技語音辨識系統，它結合字幕顯示，協助聽障者在多人會議、交流情境上能夠藉由關鍵字提示，增進對會議主題的理解並跟上進度；啟明學校教師為視障學生開創多元的就業之路，以地板導盲磚、觸覺提示及防傾倒、溢出設計，為視障學生的實習餐廳做整體改造，「外場服務我最行」讓視障者從事餐飲服務由不可能變成可能，由全盲者服務的餐廳指日可待；無獨有偶地，特教班老師在追蹤肢障學生就業過程中，發現僅有單手功能的學生本欲從事餐飲業，卻因手部功能而受限，便設計了「單手切割器」讓肢障者得以迅速而安全地切菜。這些都只是小設計，確能為職場帶來大改變!
勞委會推動身心障礙者及中高齡職務再設計，協助雇主打造更適合工作的職場環境，改善工作流程及提供就業輔具，103年起規劃設置5個職務再設計資源中心，讓更多雇主降低僱用身心障礙者及中高齡者的疑慮，潘世偉呼籲，在逐漸高齡化的社會，大家應重視職務再設計的運用，以建構更友善的就業環境。
一、「學習障礙組」各奬項﹙名次﹚得獎名單：
	獎項
	組長姓名/組長服務單位
	作品名稱

	第1名
	蔡蕙如/ 高雄市立楠梓特殊學校
	螺絲組裝輔助敲打臺

	第2名
	林蓮雅/ 國立成功大學工業設計研究所
	準焙好了

	第3名
	郭世明/ 臺北市文山特殊教育學校
	包裝好幫手～數數包裝盒

	佳作
	黃怡穎/ 財團法人喜憨兒社會福利基金會
	憨兒當家 創意料理系統

	佳作
	楊立潔/ 國立臺灣大學職能治療系
	動摺得救-可調式對摺器

	佳作
	彭玉萍/ 財團法人喜憨兒社會福利基金會新竹市建中烘焙庇護餐廳
	算零錢板

	佳作
	蔡春足/ 財團法人瑪利亞社會福利基金會
	一線之隔

	佳作
	謝曉雯/ 財團法人喜憨兒社會福利基金會附設新竹市喜憨兒烘焙餐廳
	今天你要選哪一道?!


 二、「感官障礙組」各奬項﹙名次﹚得獎名單：
	獎項
	組長姓名/組長服務單位
	作品名稱

	第1名
	陳明璐 / 臺北市立啟明學校
	外場服務我最行

	第2名
	李麗君 / 中華定向行動學會
	視覺障礙者搭車示意輔具

	第3名
	鄭宇容 / 個人
	BabelTalker

	佳作
	陳明璐 / 臺北市立啟明學校
	點餐表的紙(指)上玄機

	佳作
	陳韋汝 / 高雄市私立中山工商高級職業學校
	提醒環

	佳作
	吳淑貞 / 行政院勞工委員會職業訓練局中彰投區就業服務中心臺中就業服務站
	機械不正常震動及抵達行程警示系統

	佳作
	楊朝陽 / 長庚大學工業設計系
	Orientation-輔具餐桌

	佳作
	施清祥 / 國立東華大學特殊教育系
	無障礙鍵盤輸入技術--語音導引游標快速定位驅動程式


三、「動作障礙組」各奬項﹙名次﹚得獎名單：
	獎項
	組長姓名/組長服務單位
	作品名稱

	第1名
	陳德蓉/ 嘉北市嘉北國民小學
	單手切割器

	第2名
	林麗珍/ 社團法人臺灣職能治療學會
	手動加壓器

	第3名
	林語瑄/ 國立臺灣師範大學特殊教育系 
	公益彩券小幫手

	佳作
	吳永怡/ 國立臺東大學特殊教育系
	重度腦性麻痺餐廳服務實習相關輔具改善方案

	佳作
	王智仁/ 國立陽明大學ICF暨輔助科技研究中心
	協助前臂截肢患者搬運貨物輔具

	佳作
	邱雅溶/ 行政院勞工委員會職業訓練局中彰投區就業服務中心彰化就業服務站
	轉動奇機– 楊過也能         做，姑姑不擔心

	佳作
	郭芬伶/ 衛生福利部雙和醫院職能治療組
	料理好神切

	佳作
	陳韋汝/ 高雄市私立中山工商高級職業學校
	任你開


 四、「中高齡組」各奬項﹙名次﹚得獎名單：
	獎項
	組長姓名/組長服務單位
	作品名稱

	第1名
	王木榮/ 比德堡精密實業有限公司
	滾動外旋式省力效能裁切輔助滑臺

	第2名
	楊于慧/ 個人
	省力彈簧繩

	第3名
	李采圜/ 行政院勞工委員會職業訓練局中彰投區就業服務中心沙鹿就業服務站
	輕鬆上鎖不費力-還我作業好眼力

	佳作
	陳泰仁/ 主創概念
	打釘輔助器

	佳作
	姚頴良/ 樹德科技大學
	剪刀放大鏡

	佳作
	張宗倫/ 依聯工業股份有限公司 
	輕鬆開封箱-不傷腰不傷手，年齡不是問題


 五、網路人氣王獎：
	組長姓名/組長服務單位
	作品名稱

	邱雅溶/ 行政院勞工委員會職業訓練局中彰  投區就業服務中心彰化就業服務站
	轉動奇機– 楊過也能         做，姑姑不擔心


第三屆職務再設計創意競賽頒獎典禮
得獎單位介紹
＜感官障礙組＞第一名
陳明璐、楊大緯/臺北市立啟明學校
【外場服務我最行】

在一般人的印象中，視障者較不適合從事餐飲服務，尤其是全盲者，但是臺北市立啟明學校的教師們為了協助視障學生開創多元的就業之路，開發探索其潛能，便在學校的實習商店裡，以地板導盲磚、觸覺提示及防傾倒、溢出設計，為視障學生的實習餐廳做整體改造，讓視障者從事餐飲服務由不可能變成可能。在實習商店營運的第三年，全盲學生的人數達到75%，因此，全盲學生也必須負擔外場的工作，為了避免外場的學生相互碰撞，尋找了許多的導盲裝置及輔具，最後選定施工最簡單、用地最小、對環境衝擊最低的水線進行施作，在施作之前過現場量測、繪製簡易設計圖，並且融入都市計畫及交通管理概念，設計出棋盤式街道，再使用單行道、循環路線做交通管理，使全盲學生也能夠完成外場服務。相信不久的將來，眼睛看不見的外場服務生穿梭在餐應為大眾服務的景象指日可待。
＜學習障礙組＞第二名
林蓮雅 張國屏 石健宏/國立成功大學工業設計研究所
【準焙好了】

“準焙好了”是一組替在烘焙坊工作的輕度學習障礙者設計的烘焙用具。由成功大學工業設計研究所的3位學生研究開發。在與臺南的各庇護工場、身心障礙者福利基金會、政府相關單位接觸後，這3位就讀工設研究所的同學們，決定以在庇護工場從事烘焙工作的學習障礙者所遇到的困難作為改善方向，透過與學障者及師傅的訪談，針對烘焙的秤重、分餡料、攪拌三個過程，量身打造一套能夠讓學障朋友獨立完成所有烘焙流程又兼具設計感的工具，特別的是，“準焙好了”添加”學習”的元素，讓使用者從中增加對數字、量感的認知，將抽象的概念具體化，進而達到做中學、學中做兩全其美的成效。
＜動作障礙組＞第一名
陳德蓉/嘉義市嘉北國小  陳泰仁/個人工作者
【單手切割器】
單手切割器是由任教於嘉義市嘉北國小特殊教育班的陳德蓉老師所發想，並與其丈夫合力開發完成，身為特殊教育教師，在指導手部功能障礙或腦性麻痺的學生做料理時，總是覺得備感困難，尤其是切菜，將條狀物(如小黃瓜/蘿蔔/絲瓜…等) 切為片狀或塊狀這些看似簡單的動作，對學生來說卻是近似不可能的任務；又在追蹤肢障學生就業的過程中，發現懷抱著從事餐飲或烹飪工作夢想的單手肢障學生，受限於無法進行切菜的動作，屢屢在尋職過程中受挫。對此，教學認真用心的陳老師與先生討論了這個困難，透過丈夫的設計專長，設計出了「單手切割器」，不僅能讓單手肢障者進行切割食材的作業，也能使動作障礙的朋友在刀刃操作過程更安全，品質也更穩定。
＜中高齡組＞第一名
王木榮 劉弦育 陳信雄/比德堡精密實業有限公司
【滾動外旋式省力效能裁切輔助滑臺】

比德堡精密實業早期從事汽車改裝及代理德國、義大利賽車附加配件產品進口，2008年開始從事轉型於製造業，卻遇上了金融風暴，透過鳳山就業服務站就業服務員推薦聽語障員工，主動改善工作流程，申請政府職務再設計字幕機設備，運用投影方式同步電腦連線取代筆談，讓主管、工程師宣達事項能夠立即傳遞給身心障礙員工，並申請手語翻譯員，協助現場溝通，在這支聽不見的團隊努力下，逐漸將產品銷售通路打開，再創企業新契機。

比德堡僱用的員工，中高齡以及身障人數佔全公司半數以上。比德堡除了運用手語翻譯員、改善工作流程及設備之外，為了因應中高齡員工的生理需求，還改良了機具設備，考量員工因為經長時間操作高負載量的機器，又年長而體弱，工作效率降低，特別研發能夠節省力氣的機臺，也就是在裁切機臺上加裝滾輪，使其壓克力厚板料的重量，能被平均分佈在桌面的滾輪上，增加板料與桌面滾輪的滑動面，藉以受力「點」支撐之滾動，減少桌板與壓克力板料的磨擦接觸面積，使中高齡員工達到省時、省力、高效能之工作目標。
＜感官障礙組＞
鄭宇容/個人工作者

【Barbel Talker】


研讀工業設計的聽障女孩完成了偉大的夢想，目前是一位個人工作者，她設計出「BabelTalker」-運用科技語音辨識系統結合字幕顯示，協助聽障者在多人會議、交流情境上能夠藉由關鍵字提示增強對會議主題的理解並跟上談話的進度，為聽障者「在真實世界中打上字幕」，讓聽障者也能夠擁有正常的溝通能力。「BabelTalker」作者鄭宇容有感於聽障者就業情況多元，透過自身的生活經驗，了解到無論聽覺損失程度多寡，多人會議可說是聽障者在工作當中出現頻率最高又困難的環境，「BabelTalker」用在會議或多人交流中，可使聽障者獨立跟上會議進度，同時可用於生活中多人聊天、玩樂的情境，跟得上聊天的笑話梗，「BabelTalker」不只是工作上的工具，也大幅提高聽障者在溝通上的生活品質，讓聽障者也可以快樂、無壓力的與一般人交流。

新聞稿主（標）題：


  小創意大改變 友善職場一蹴可及


「第三屆職務再設計創意競賽」成績出爐 頒獎典禮盛大舉辦
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