
 1 

勞動統計櫥窗 

日期： 100 年 5 月 24 日 

行政院勞工委員會統計處                     聯 絡 人：張智雄 

聯絡電話：(02)8590-2901 

 

 

 

100 年第 1 季政府各就業服務單位及全國就業 e 網新登記求才人數 38 萬

6,868 人，較上年同期增加 5 萬 1,072 人或 15.21%，新登記求職人數 24 萬 4,889

人，較上年同期減少 6 萬 6,712 人或 21.41%，平均每 1 位求職者有 1.58 個工作

機會，高於上年同期之 1.08 個。求才利用率為 54.41%，較上年同期增加 3.55

個百分點，求職就業率為 53.62%，較上年同期增加 9.64 個百分點。 

一、 求才人數較多之職類為組裝體力工、工業工程技術員、商店售貨員及展售

說明人員：100年第 1季廠商求才需求較多之職類，以組裝體力工 6萬 2,641

人占 16.19%居冠，其次依序為工業工程技術員 3 萬 1,739 人占 8.20%，商

店售貨員及展售說明人員 2 萬 1,872 人占 5.65%。 

二、 求職人數較多之職類為組裝體力工、文書佐理員、辦公廳、旅館及其他場

所傭工及清潔工：民眾求職較多的職類為組裝體力工 4 萬 107 人占

16.38%、其次依序為文書佐理員 2 萬 4,812 人占 10.13%，辦公廳、旅館及

其他場所傭工及清潔工 1 萬 291 人占 4.20%。 

三、 求職人數以 20~39 歲占 6 成最多：求職者年齡以 20~29 歲人數最多，計 8

萬 895 人占 33.03%，其次依序為 30~39 歲 6 萬 5,658 人占 26.81%，40~49

歲 4 萬 8,768 人占 19.91%；依教育程度分，高中(職)為 9 萬 8,642 人占

40.28%最多，其次依序為大學以上 6 萬 1,308 人占 25.04%，專科 3 萬 5,011

人占 14.30%。 

100 年第 1 季平均每 1 位求職者工作機會增至 1.58 個 
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四、 需求大於供給之職類有企業業務監督人員、工業工程技術員、工具機操作

工等：求供倍數高表示求職者有較多工作機會，就廠商提供求才機會較多

的前 20 個職類觀察，以企業業務監督人員求供倍數 8.73 倍最高，即每 1

求職者有近 9 個工作機會供其選擇，其次為工業工程技術員 5.35 倍，工具

機操作工 4.13 倍再次之；而事務性工作人員競爭者眾，因此文書佐理員求

供倍數僅 0.25 倍。求職就業率則有 18 個職類超過 5 成，以工具機操作工

的 63.85%最高，其次為工業工程技術員 61.45%，電子設備組裝工 61.43%

再次之。 

五、 求職、求才未能推介及補實之原因：求職者認為自己未能推介就業之原因

以「工作環境或其他意願不合」占 19.88%最高，其次為「與工作相關之技

術不合」占 19.08%，「工作時間不合」占 15.96%。廠商提供之求才機會未

能補實之原因以「工作環境或其他條件不合」占 22.12%最高，其次為「與

工作相關之技術不合」占 19.04%，「工作時間不合」占 15.33%。 

 

表 1  就業服務求才求職概況 

單位：人、倍、% 

項    目    別 99年第1季 100年第1季 

 

較上年同期增減 

實數 % 

新登記求才人數（1） 335,796 386,868 51,072 15.21 

新登記求職人數（2） 311,601 244,889 -66,712 -21.41 

求供倍數（1）/（2） 1.08 1.58 0.50 － 

求才僱用人數（3） 170,797 210,501 39,704 23.25 

求職推介就業人數（4） 137,053 131,308 -5,745 -4.19 

求才利用率(%)（3）/（1） 50.86 54.41 3.55 － 

求職就業率(%)（4）/（2） 43.98 53.62 9.64 － 

說明：求供倍數=求才人數/求職人數，為每位求職者之工作機會。 
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表 3  100 年第 1 季求職人數-按年齡及性別分 

 單位：人、% 

項 目 別 總計 19 歲以下 20~29 歲 30~39 歲 40~49 歲 50~59 歲 60 歲以上 

總計   244,889 5,234 80,895 65,658 48,768 35,100 9,234 

  % 100.00 2.14 33.03 26.81 19.91 14.33 3.77 

 男    121,706 2,761 39,758 31,907 23,155 18,398 5,727 

  % 100.00 2.27 32.67 26.22 19.03 15.12 4.71 

 女    123,183 2,473 41,137 33,751 25,613 16,702 3,507 

   % 100.00 2.01 33.40 27.40 20.79 13.56 2.85 

 

表 2  100 年第 1 季就業服務概況-按職類分 

單位：人、倍、% 

求才 

序位 
職業名稱 求才人數 求職人數 求供倍數 求職就業率 

1 組裝體力工 62,641 40,107 1.56 60.00 

2 工業工程技術員 31,739 5,933 5.35 61.45 

3 商店售貨員及展售說明人員 21,872 9,430 2.32 55.93 

4 工具機操作工 17,342 4,199 4.13 63.85 

5 保全人員 14,506 3,806 3.81 60.56 

6 工商業銷售代表 13,484 5,033 2.68 54.38 

7 電子設備組裝工 13,109 7,233 1.81 61.43 

8 餐飲服務人員 12,540 6,510 1.93 55.88 

9 電子設備裝修工 11,710 4,419 2.65 59.54 

10 手工包裝工及有關工作者 8,904 5,192 1.71 51.29 

11 企業業務監督人員 8,856 1,014 8.73 54.54 

12 環境清潔維護工及有關體力工 8,386 8,197 1.02 45.94 

13 工讀生 8,386 2,701 3.10 53.94 

14 辦公廳、旅館及其他場所傭工及清潔工 7,786 10,291 0.76 51.48 

15 安全、衛生及品質檢驗人員 7,470 2,559 2.92 52.29 

16 接待員及服務臺事務人員 7,203 5,032 1.43 51.49 

17 文書佐理員 6,310 24,812 0.25 47.96 

18 電子及電子通訊工程師 6,056 2,372 2.55 58.64 

19 廚師 5,779 3,135 1.84 52.57 

20 其他非技術工及體力工 5,089 5,592 0.91 52.86 
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表 4  100 年第 1 季求職人數-按教育程度及性別分 

 單位：人、% 

項 目 別 總計 國小及以下 國中 高中(職) 專科 大學及以上 

總計   244,889 18,370 31,558 98,642 35,011 61,308 

  % 100.00 7.50 12.89 40.28 14.30 25.04 

 男    121,706 8,074 17,281 49,297 17,147 29,907 

  % 100.00 6.63 14.20 40.50 14.09 24.57 

 女    123,183 10,296 14,277 49,345 17,864 31,401 

   % 100.00 8.36 11.59 40.06 14.50 25.49 

 
 

表 5  100 年第 1 季求職、求才未能推介及補實之原因 

單位：% 

有效求職者未能推介就業原因 百分比 有效求才機會未能補實原因 百分比 

與求職者就業意願不合 43.87 雇主所提供之條件不合 45.37 

待遇及福利措施不合 5.87 待遇及福利措施不合 5.31 

工作地區不合 2.14 工作地區不合 2.60 

工作時間不合 15.96 工作時間不合 15.33 

工作環境或其他意願不合 19.88 工作環境或其他條件不合 22.12 

求職者本身條件不合 39.73 求職者本身條件不合 38.02 

與工作相關之技術不合 19.08 與工作相關之技術不合 19.04 

教育程度不合 0.72 教育程度不合 0.55 

體能、健康條件不合 12.98 體能、健康條件不合 12.19 

與個人性向、意願不符 6.57 與個人性向、意願不符 3.48 

其他條件不合 0.39 其他條件不合 2.77 

求才廠商已另行補實 14.57 求職者已另行就業 3.51 

已錄取尚未報到 1.11 已錄取未報到 7.39 

其他 0.72 求職者無法聯繫 4.75 

  其他 0.96 

 


