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勞 動 部 新 聞 稿
	承辦單位：統計處
	勞動部網址：www.mol.gov.tw

	主管姓名：劉處長天賜
	新聞聯絡室：朱武智 先生

	電話：02-8590-2896
	電話：02-8590-2935

	手機：0928-030-777
	手機：0910-234-533


日期︰103年5月30日

為了解事業單位各職類之受僱人數及薪資水準，勞動部按年辦理「職類別薪資調查」，調查範圍為工業及服務業，惟不包括自行開業之雇主及自營作業者（如演藝明星或自由業者）；本次調查於102年8月間辦理，計回收9,678個樣本，茲摘錄相關重要統計結果如下：

一、工業部門受僱人數以技藝、機械設備操作及組裝人員最多，服務業部門則以事務支援人員最多
臺灣地區102年7月受僱員工人數計702.49萬人，較上（101）年同月增加1.25%，其中工業部門318.69萬人（占受僱者之45.37%），以技藝、機械設備操作及組裝人員占54.12%最多，技術員及助理專業人員占13.27%次之；服務業部門計383.80萬人（占受僱者之54.63%），以事務支援人員占20.93%最高，餘人數較多者依次為主管及監督人員占18.15%、技術員及助理專業人員占15.95%、服務及銷售工作人員占15.43%。
二、主管及監督人員、專業人員、技術員及助理專業人員、服務及銷售工作人員比重較10年前增加
自100年起，本調查之職類改採我國第6次修訂職業標準分類，部分職類統計資料不適合與該年之前加以比較，惟大致上仍可觀察到近十年間受僱員工有朝向「專業、技術、服務」的結構性變化。相較於92年7月受僱員工職類結構，102年7月比重提高者有主管及監督人員由14.39%增為14.64%、專業人員由8.45%增為10.57%、技術員及助理專業人員由12.90%增為14.73%、服務及銷售工作人員由8.33%增為8.86%，分別增加0.25、2.12、1.83、0.53個百分點；至於事務支援人員、技藝/機械設備操作及組裝人員、基層技術工及勞力工，三者合計由55.94%降為51.19%，共減少4.75個百分點。
三、平均每人經常性薪資以主管及監督人員最高、服務及銷售工作人員最低
102年7月工業及服務業平均每人經常性薪資為37,771元，較上年同月之37,437元增加334元或0.89%。各大職類中以主管及監督人員62,610元最高，為整體平均之1.66倍；服務及銷售工作人員24,153元最低，為總平均之0.64倍；其餘各大職類相對於總平均之倍數分別為專業人員1.35倍、技術員及助理專業人員1.03倍、事務支援人員0.84倍、技藝/機械設備操作及組裝人員0.80倍、基層技術工及勞力工0.64倍，顯示受僱員工薪資與專業技術高度相關，主管及專業人員超過總平均薪資三成五以上，而服務及銷售工作人員、基層技術工及勞力工則低於總平均三成五以上。
四、102年初任人員平均經常性薪資較上（101）年略增0.56%，各職類、各教育程度別均較101年增加
102年初任人員平均每月經常性薪資為25,175元，較101年之25,036元略增139元或0.56%。按職類別觀察，以專業人員32,160元為最高，技術員及助理專業人員27,154元次之，餘依序為事務支援人員24,225元、技藝/機械設備操作及組裝人員23,714元、服務及銷售工作人員23,250元、基層技術工及勞力工20,978元；各職類均較101年增加，以服務及銷售工作人員增加2.32%、基層技術及勞力工增加1.68%較為明顯。
按教育程度別觀察，以「研究所及以上」平均32,017元最高，餘依序為「大學」26,915元、「專科」23,890元、「高中(職)」21,946元，「國中及以下」20,690元最低；與101年比較，各教育程度之初任人員平均每月經常性薪資均略增，幅度較大者為「國中及以下」增加1.55%、「研究所及以上」增加1.19%、「高中(職)」增加1.01%。
五、事業單位規定每週工作日數以「每週工作五天」者占50.0%最多，較上（101）年7月增加5.3個百分點；有規定每週工作時數之事業單位占92.4%，以40小時者占44.8%居首，較上（101）年7月增加6.3個百分點
102年7月事業單位規定每週工作日數以「每週工作五天」者占50.0%最多，較上（101）年7月增加5.3個百分點；其次為「每週工作六天」占19.6%，較上（101）年7月減少9.7個百分點；「週六彈性上班」（指每兩週有一週工作五天、一週工作五天半或六天）者占15.5%居第三，而每週工作五天半者占4.4%最少，其他則占10.5%。自95年起每週工作五天之事業單位皆占四成以上，早已是主要工時形態；惟每週工作六天之事業單位仍近二成，主要係因為服務業部門需配合一般社會大眾消費習慣且營業時間較長，以致每週工作六天之比率較高。

有規定其員工每週工作時數之事業單位占92.4%，以40小時者占44.8%居首，較上（101）年7月增加6.3個百分點；規定每週工時48小時者占14.5%次之，44小時者占13.3%再居次。各行業規定每週工作40小時者，以金融及保險業之80.6%、資訊及通訊傳播業之72.4%、專業科學及技術服務業之69.9%較高；採行每週48小時者以藝術娛樂及休閒服務業39.4%、礦業及土石採取業36.0%、住宿及餐飲業33.3%、電力及燃氣供應業30.7%、用水供應及污染整治業30.6%、其他服務業29.2%較高。

表一  各行業受僱員工職類結構
單位：%

	項    目    別
	合 計
	主管及監督人員
	專業
人員
	技術員及助
理專業人員
	事務支援人員
	服務及銷售工作人員
	技藝、機械設備操作及組裝人員
	基層技術工及勞力工

	101 年7月
	100.00 
	15.09 
	10.21 
	14.50 
	15.71 
	9.06 
	29.84 
	5.58 

	102 年7月
	100.00 
	14.64 
	10.57 
	14.73 
	15.75 
	8.86 
	29.88 
	5.56 

	與101年7月比較增減百分點
	—
	-0.45 
	0.36 
	0.23 
	0.04 
	-0.20 
	0.04 
	-0.02 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	工業部門
	100.00 
	10.42 
	7.22 
	13.27 
	9.52 
	0.94 
	54.12 
	4.52 

	礦業及土石採取業
	100.00 
	9.13 
	5.55 
	4.59 
	15.30 
	2.46 
	55.85 
	7.13 

	製造業
	100.00 
	10.81 
	7.62 
	13.54 
	9.67 
	1.03 
	54.50 
	2.83 

	電力及燃氣供應業
	100.00 
	21.80 
	19.63 
	6.86 
	12.12 
	0.41 
	38.10 
	1.08 

	用水供應及污染整治業
	100.00 
	5.49 
	1.88 
	10.53 
	10.03 
	0.57 
	33.85 
	37.64 

	營造業
	100.00 
	7.62 
	4.31 
	12.32 
	8.34 
	0.42 
	54.12 
	12.86 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	服務業部門
	100.00 
	18.15 
	13.35 
	15.95 
	20.93 
	15.43 
	9.76 
	6.42 

	批發及零售業
	100.00 
	19.66 
	4.63 
	16.81 
	21.89 
	18.27 
	11.68 
	7.05 

	運輸及倉儲業
	100.00 
	13.63 
	1.57 
	6.81 
	30.03 
	3.72 
	37.66 
	6.58 

	住宿及餐飲業
	100.00 
	33.35 
	1.55 
	0.91 
	5.77 
	47.71 
	1.11 
	9.61 

	資訊及通訊傳播業
	100.00 
	18.54 
	35.51 
	19.37 
	15.12 
	4.56 
	5.27 
	1.63 

	金融及保險業
	100.00 
	16.48 
	8.51 
	42.15 
	30.46 
	1.57 
	0.49 
	0.34 

	不動產業
	100.00 
	23.27 
	2.43 
	27.31 
	38.43 
	4.83 
	0.58 
	3.15 

	專業、科學及技術服務業
	100.00 
	20.65 
	16.28 
	24.24 
	26.47 
	4.00 
	4.63 
	3.73 

	支援服務業
	100.00 
	10.74 
	2.24 
	6.24 
	23.14 
	25.89 
	15.24 
	16.51 

	教育服務業
	100.00 
	7.11 
	56.06 
	2.47 
	30.68 
	0.92 
	0.96 
	1.82 

	醫療保健服務業
	100.00 
	4.20 
	74.11 
	9.79 
	7.45 
	1.32 
	0.83 
	2.29 

	藝術、娛樂及休閒服務業
	100.00 
	31.66 
	5.59 
	5.17 
	10.29 
	25.66 
	1.42 
	20.21 

	其他服務業
	100.00 
	25.57 
	1.14 
	9.78 
	9.98 
	29.46 
	19.35 
	4.72 


表二  各職類平均每人經常性薪資

                                                                                     單位：元、%

	年    月    別
	總平均
	主管及監
督人員
	專 業
人 員
	技術員及
助理專業
人　　員
	事務支
援人員
	服務及銷售工作人員
	技藝、機械設備操作及組裝人員
	基層技術工及勞力工

	100年7月
	36,765 
	60,059 
	48,607 
	38,131 
	31,756 
	23,571 
	29,648 
	23,878 

	101年7月
	37,437 
	60,956 
	49,821 
	39,241 
	32,053 
	23,932 
	29,857 
	24,083 

	102年7月
	37,771 
	62,610 
	51,164 
	38,805 
	31,842 
	24,153 
	30,040 
	24,179 

	相對於總平均薪資之倍數
	1.00 
	1.66 
	1.35 
	1.03 
	0.84 
	0.64 
	0.80 
	0.64 


表三  初任人員平均每人經常性薪資－按行業及職類分       單位：元                                                  　　　　　　        　                   　　　　　                 
	職　　類

行　　業
	平均
	專業
人員
	技術員及助理專業
人員
	事務支
援人員
	服務及
銷售工作
人員
	技藝、
機械設備操作及組裝人員
	基層技
術工及
勞力工

	100年平均
	24,655
	31,846
	26,703
	23,783
	22,655
	23,085
	20,115

	101年平均
	25,036
	31,875
	26,962
	24,037
	22,722
	23,607
	20,632

	102年平均
	25,175
	32,160
	27,154
	24,225
	23,250
	23,714
	20,978

	與上年比較增減百分比（%）
	0.56 
	0.89 
	0.71 
	0.78 
	2.32 
	0.45 
	1.68 

	工業部門
	25,125
	32,127
	26,778
	24,217
	24,430
	23,221
	21,095

	礦業及土石採取業
	25,545
	36,444
	34,127
	22,458
	23,473
	25,625
	21,141

	製造業
	25,039
	31,982
	26,510
	24,349
	24,408
	22,994
	20,958

	電力及燃氣供應業
	28,982
	36,161
	29,711
	27,567
	25,296
	26,468
	22,592

	用水供應及污染整治業
	25,662
	33,969
	29,558
	24,226
	31,010
	25,313
	21,138

	營造業
	25,426
	32,294
	27,963
	22,848
	22,967
	24,946
	22,816

	
	
	
	
	
	
	
	

	服務業部門
	25,252
	32,212
	27,779
	24,235
	22,457
	25,375
	20,766

	批發及零售業
	24,568
	32,090
	26,690
	23,952
	22,362
	24,271
	21,259

	運輸及倉儲業
	25,409
	33,344
	28,302
	24,043
	23,428
	27,374
	21,350

	住宿及餐飲業
	22,521
	28,489
	25,607
	23,220
	21,424
	23,943
	20,053

	資訊及通訊傳播業
	26,981
	31,209
	28,066
	24,731
	24,270
	25,660
	20,709

	金融及保險業
	29,768
	35,018
	30,883
	28,390
	25,323
	28,699
	22,775

	不動產業
	25,788
	32,670
	28,264
	23,853
	23,636
	25,724
	21,113

	專業、科學及技術服務業
	26,888
	33,380
	27,651
	24,541
	24,242
	24,463
	21,762

	支援服務業
	23,068
	28,901
	25,916
	22,843
	22,442
	23,442
	20,346

	教育服務業
	22,489
	24,366
	25,694
	21,379
	22,105
	22,379
	18,963

	醫療保健服務業
	26,168
	34,741
	28,451
	23,950
	22,543
	26,128
	20,785

	藝術、娛樂及休閒服務業
	22,886
	27,932
	24,681
	22,947
	21,845
	24,008
	20,664

	其他服務業
	22,337
	31,792
	24,780
	23,453
	20,527
	23,121
	19,595


表四  初任人員每人經常性薪資－按行業及教育程度分
                                　                                 單位：元
	教育程度

行   業
	平  均
	國中及
以下
	高中或
高職
	專科
	大學
	研究所

及以上

	100年平均
	24,655
	19,822
	21,183
	23,388
	26,577
	32,321

	101年平均
	25,036
	20,375
	21,727
	23,732
	26,722
	31,639

	102年平均
	25,175
	20,690
	21,946
	23,890
	26,915
	32,017

	與上年比較增減百分比（%）
	0.56 
	1.55 
	1.01 
	0.67 
	0.72 
	1.19 

	工業部門
	25,125
	20,806
	21,915
	23,897
	26,872
	31,968

	礦業及土石採取業
	25,545
	20,519
	23,186
	24,895
	28,926
	31,737

	製造業
	25,039
	20,744
	21,779
	23,782
	26,755
	31,999

	電力及燃氣供應業
	28,982
	20,711
	24,728
	26,590
	30,678
	35,055

	用水供應及污染整治業
	25,662
	20,579
	22,959
	25,505
	27,720
	32,263

	營造業
	25,426
	22,195
	22,569
	24,185
	27,252
	30,870

	
	
	
	
	
	
	

	服務業部門
	25,252
	20,532
	21,996
	23,878
	26,979
	32,090

	批發及零售業
	24,568
	21,011
	21,913
	23,538
	26,096
	31,663

	運輸及倉儲業
	25,409
	20,921
	23,223
	24,716
	27,427
	30,376

	住宿及餐飲業
	22,521
	19,998
	21,182
	22,765
	24,148
	27,426

	資訊及通訊傳播業
	26,981
	20,352
	22,068
	24,584
	27,526
	32,153

	金融及保險業
	29,768
	22,998
	24,385
	26,551
	30,165
	35,046

	不動產業
	25,788
	20,669
	22,219
	24,367
	27,666
	30,462

	專業、科學及技術服務業
	26,888
	21,238
	22,253
	23,573
	28,018
	33,817

	支援服務業
	23,068
	20,251
	21,348
	23,018
	24,766
	28,593

	教育服務業
	22,489
	19,378
	20,058
	21,085
	22,994
	26,104

	醫療保健服務業
	26,168
	20,606
	22,292
	24,436
	28,507
	33,043

	藝術、娛樂及休閒服務業
	22,886
	20,396
	21,365
	22,838
	24,164
	28,530

	其他服務業
	22,337
	19,453
	20,816
	22,286
	25,426
	30,557


表五 事業單位規定每週工作日數

                   單位：%
	項    目    別
	合  計
	每週工作六天
	每週工作五天半
	每週工作五天
	週六彈性上班
	其他

	91年7月
	100.0
	29.6
	7.7
	37.1
	15.8
	9.8

	95年7月
	100.0
	28.0
	6.4
	41.3
	14.1
	10.2

	100年7月
	100.0 
	29.8 
	5.7 
	40.0 
	13.4 
	11.0

 

	101年7月
	100.0
	29.3
	4.7
	44.7
	12.2
	9.1

	102年7月
	100.0
	19.6 
	4.4 
	50.0 
	15.5 
	10.5

	
	
	
	
	
	
	

	工業部門
	100.0 
	15.3 
	4.0 
	52.9 
	21.6 
	6.1 

	礦業及土石採取業
	100.0 
	40.6 
	4.0 
	39.6 
	6.3 
	9.5 

	製  造  業
	100.0 
	11.4 
	4.4 
	54.2 
	26.3 
	3.8 

	電力及燃氣供應業
	100.0 
	38.0 
	—
	39.8 
	18.1 
	4.2 

	用水供應及污染整治業
	100.0 
	35.2 
	1.2 
	43.1 
	14.3 
	6.3 

	營  造  業
	100.0 
	21.2 
	3.5 
	51.3 
	13.7 
	10.3 

	服務業部門
	100.0 
	21.2 
	4.6 
	48.9 
	13.2 
	12.1 

	  批發及零售業
	100.0 
	14.4 
	3.4 
	55.0 
	17.1 
	10.1 

	運輸及倉儲業
	100.0 
	17.0 
	4.1 
	62.9 
	7.9 
	8.2 

	住宿及餐飲業
	100.0 
	49.7 
	3.5 
	13.3 
	5.8 
	27.7 

	資訊及通訊傳播業
	100.0 
	2.0 
	2.4 
	87.6 
	4.5 
	3.5 

	金融及保險業
	100.0 
	0.9 
	—
	98.2 
	0.4 
	0.4 

	不動產業  
	100.0 
	26.5 
	4.1 
	53.6 
	7.9 
	8.0 

	專業、科學及技術服務業
	100.0 
	4.0 
	1.9 
	80.7 
	9.4 
	4.1 

	支援服務業
	100.0 
	13.7 
	1.9 
	64.9 
	10.1 
	9.5 

	教育服務業
	100.0 
	12.7 
	12.2 
	47.4 
	10.6 
	17.2 

	醫療保健服務業
	100.0 
	26.4 
	23.1 
	23.8 
	18.1 
	8.6 

	藝術、娛樂及休閒服務業
	100.0 
	45.2 
	4.9 
	26.9 
	0.9 
	22.2 

	其他服務業
	100.0 
	45.5 
	9.4 
	21.0 
	10.4 
	13.8 

	公        營
	100.0 
	2.8 
	0.9 
	90.7 
	2.9 
	2.6 

	民        營
	100.0 
	19.6 
	4.4 
	49.9 
	15.5 
	10.5 

	500人以上
	100.0 
	4.3 
	1.8 
	69.9 
	15.5 
	8.5 

	300至499人
	100.0 
	5.1 
	1.9 
	66.7 
	17.9 
	8.4 

	200至299人
	100.0 
	6.3 
	2.1 
	64.7 
	18.5 
	8.4 

	100至199人
	100.0 
	6.7 
	1.7 
	64.0 
	19.5 
	8.2 

	50 至99人
	100.0 
	7.5 
	5.2 
	56.5 
	23.0 
	7.9 

	30至49人
	100.0 
	10.3 
	5.4 
	53.1 
	20.9 
	10.3 

	29人以下
	100.0 
	20.0 
	4.4 
	49.6 
	15.3 
	10.6 


說明：(1)週六彈性上班指每兩週有一週工作五天、一週工作五天半或六天。

(2)其他包括「每兩週有一週工作五天半、一週六天」及其他未於表中列示之型態。  
(3)僅民營事業單位按員工規模分類。 

表六 事業單位規定每週工作時數

                             單位：%、小時
	項    目    別
	總　　
計
	      有規定每週工作時數
	未規定每週工作時數

	
	
	
	未滿

40

小時
	40

小時
	超　過

40小時~
未滿

42小時
	42

小時
	超 過

42小時

~
未滿

44小時
	44

小時
	超  過

44小時

~
未滿

48小時
	48

小時
	超過

48

小時
	平  均
規定每週工作時  數
(小時)
	

	91  年  7 月
	100.0 
	89.8
	4.4
	31.3
	0.5
	8.5
	1.2
	11.9
	3.1
	20.8
	8.0
	44.4
	10.3

	95  年  7 月
	100.0
	90.7
	5.0
	35.6
	1.1
	4.7
	1.2
	11.6
	1.6
	21.5
	8.3
	44.1
	9.3

	100  年  7 月
	100.0 
	95.4 
	6.8 
	34.9 
	1.0 
	7.2 
	0.6 
	10.8 
	2.9 
	21.3 
	10.0 
	43.8 
	4.6 

	101  年  7 月
	100.0
	93.6
	5.5
	38.5
	0.6
	4.8
	1.1
	10.8
	2.6
	22.2
	7.4
	43.6
	6.4

	102  年  7 月
	100.0
	92.4
	4.9 
	44.8 
	0.9 
	6.0 
	1.0 
	13.3 
	2.3 
	14.5 
	4.7 
	42.5 
	7.6 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	工 業 部 門
	100.0 
	93.8 
	1.8 
	47.1 
	1.0 
	6.7 
	1.7 
	19.1 
	1.7 
	14.2 
	0.6 
	42.3 
	6.2 

	礦業及土石採取業
	100.0 
	93.5 
	0.4 
	37.4 
	—
	1.6 
	—
	10.3 
	2.0 
	36.0 
	5.9 
	44.8 
	6.5 

	製  造  業
	100.0 
	96.3 
	1.5 
	47.2 
	1.1 
	8.4 
	2.5 
	22.8 
	1.6 
	10.5 
	0.5 
	42.1 
	3.7 

	電力及燃氣供應業


	100.0 
	89.8 
	—
	28.3 
	0.6 
	13.3 
	3.0 
	11.5 
	—
	30.7 
	2.4 
	44.1 
	10.2 

	用水供應及污染整治業
	100.0 
	91.4 
	3.3 
	39.5 
	0.1 
	2.8 
	0.1 
	11.9 
	1.3 
	30.6 
	1.8 
	43.2 
	8.6 

	營  造  業
	100.0 
	89.4 
	2.3 
	47.3 
	0.7 
	3.8 
	0.4 
	12.7 
	1.8 
	20.0 
	0.6 
	42.5 
	10.6 

	服 務 業 部 門
	100.0 
	91.9 
	6.1 
	44.0 
	0.8 
	5.7 
	0.7 
	11.2 
	2.5 
	14.5 
	6.3 
	42.6 
	8.1 

	  批發及零售業
	100.0 
	93.9 
	4.4 
	50.7 
	0.9 
	6.2 
	1.0 
	13.2 
	2.8 
	10.3 
	4.5 
	42.2 
	6.1 

	運輸及倉儲業
	100.0 
	92.3 
	7.6 
	53.6 
	0.4 
	3.0 
	0.7 
	8.3 
	1.3 
	14.1 
	3.4 
	41.8 
	7.7 

	住宿及餐飲業
	100.0 
	81.2 
	7.8 
	11.9 
	0.1 
	5.4 
	0.6 
	5.7 
	2.3 
	33.3 
	14.1 
	45.7 
	18.8 

	資訊及通訊傳播業
	100.0 
	96.4 
	10.2 
	72.4 
	2.5 
	2.6 
	1.9 
	4.0 
	1.1 
	1.8 
	—
	39.9 
	3.6 

	金融及保險業
	100.0 
	98.8 
	8.3 
	80.6 
	0.3 
	1.6 
	0.4 
	0.2 
	6.6 
	0.9 
	—
	40.3 
	1.2 

	不動產業  
	100.0 
	95.6 
	6.7 
	47.9 
	1.0 
	4.1 
	—
	9.5 
	2.1 
	21.3 
	3.0 
	42.2 
	4.4 

	專業、科學及技術服務業
	100.0 
	95.4 
	7.2 
	69.9 
	1.4 
	3.4 
	0.0 
	7.5 
	2.3 
	2.6 
	1.2 
	40.5 
	4.6 

	支援服務業
	100.0 
	93.4 
	5.7 
	59.8 
	1.1 
	4.8 
	0.1 
	5.2 
	1.1 
	10.0 
	5.6 
	41.4 
	6.6 

	教育服務業
	100.0 
	85.3 
	16.5 
	34.3 
	1.3 
	6.9 
	0.1 
	15.1 
	3.6 
	5.8 
	1.8 
	40.0 
	14.7 

	醫療保健服務業
	100.0 
	90.0 
	19.8 
	19.0 
	0.7 
	16.5 
	0.7 
	19.4 
	1.8 
	10.1 
	2.1 
	41.5 
	10.0 

	藝術、娛樂及休閒服務業
	100.0 
	89.9 
	6.1 
	24.3 
	1.1 
	0.4 
	2.1 
	6.7 
	0.5 
	39.4 
	9.5 
	44.7 
	10.1 

	其他服務業
	100.0 
	91.1 
	2.6 
	18.8 
	0.4 
	4.0 
	—
	11.6 
	3.9 
	29.2 
	20.7 
	46.8 
	8.9 

	公       營
	100.0 
	97.9 
	0.7 
	90.7 
	—
	3.6 
	0.4 
	0.6 
	1.4 
	0.4 
	—
	40.2 
	2.1 

	民       營
	100.0 
	92.4 
	4.9 
	44.8 
	0.9 
	6.0 
	1.0 
	13.3 
	2.3 
	14.5 
	4.8 
	42.5 
	7.6 


新聞稿主（標）題：


102年7月職類別薪資調查統計結果


工業部門受僱人數以技藝、機械設備操作及組裝人員最多，服務業部門則以事務支援人員最多。


主管及監督人員、專業人員、技術員及助理專業人員、服務及銷售工作人員比重較10年前增加。


平均經常性薪資以主管及監督人員最高、服務及銷售工作人員最低。


102年初任人員平均經常性薪資較上（101）年略增0.56%，各職類、各教育程度別均較101年增加。


事業單位規定每週工作日數以「每週工作五天」者占50.0%最多，較上（101）年7月增加5.3個百分點；有規定每週工作時數之事業單位占92.4%，以40小時者占44.8%居首，較上（101）年7月增加6.3個百分點。
































