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勞 動 部 新 聞 稿 
日期︰114年 5月 29日 

 

 

 

 

為了解事業單位各職類之受僱員工人數及薪資水準，本部按年辦理「職類別

薪資調查」，以從事工業及服務業之事業單位為調查對象，113 年調查於 8 月間

辦理，統計項目包括 7 月底各職類全時受僱員工（含外籍移工，不含雇主、自營

作業者、無酬家屬工作者及部分工時受僱者）人數、7 月平均每人經常性薪資（以

下簡稱月薪），及前一年（112 年）全年平均每人薪資所得（以下簡稱年薪），回

收有效樣本計 9,953 家，茲摘錄相關重要統計結果如下： 

一、全時受僱員工人數 

（一）大職類 

   1.113年7月底工業及服務業全時

受僱員工人數806.5萬人，按職

類觀察，以技藝、機械設備操

作及組裝人員212.9萬人（占

26.4%）最多，技術員及助理專

業人員130.4萬人（占16.2%）及

事務支援人員121.8萬人（占

15.1%）分居二、三，另基層技

術工及勞力工 44萬人（占

5.5%）最少；以技術層次1觀察，

第3～4技術層次人數占比為

41.8%，第1～2技術層次占

比為58.2%。  

  

 
1依「中華民國職業標準分類（第 6 次修訂）」，基層技術工及勞力工屬第 1 技術層次，技藝機械設備操作及組
裝人員、服務及銷售工作人員、事務支援人員屬第 2 技術層次，技術員及助理專業人員屬第 3 技術層次，專業
人員屬第 4 技術層次，主管及監督人員屬第 3～4 技術層次。 

主管及監督人員[3~4]a

96.9萬人(占12.0%)

專業人員[4]

109.9萬人(占13.6%)

技術員及助理專業人員[3]

130.4萬人(占16.2%)

事務支援人員[2]

121.8萬人(占15.1%)

服務及銷售工作人員[2]

90.6萬人(占11.2%)

技藝、機械

設備操作及

組裝人員[2]

212.9萬人(占26.4%)

基層技術工及勞力工[1]

44.0萬人(占5.5%)

全時受僱員工職類結構
113年7月底

806.5

萬人

第3~4

技術層次

41.8%

第1~2

技術層次

58.2%

附註：a.[ ]內之數字為技術層次 1別。（以下各圖表均同） 

113 年職類別薪資調查統計結果 
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   2.工業部門全時受僱員工人數為338.1萬人，其中以製造業281.5萬人占83.3%最

多，故工業部門之各大職類人數結構與製造業相近，均以技藝、機械設備操

作及組裝人員逾半最高，工業部門達51.3%，製造業達51.7%，其次為技術員

及助理專業人員，分占15.1%及15.4%，再次之為專業人員，分占10.1%及

10.8%，其餘職類則均不及1成；營建工程業亦以技藝、機械設備操作及組裝

人員、技術員及助理專業人員分占51.9%及13.8%較多，惟基層技術工及勞力

工占11.2%居第三。 

   3.服務業部門全時受僱員工人數為468.4萬人，各職類分布結構較為平均，事務

支援人員、服務及銷售工作人員、技術員及助理專業人員、專業人員占比均

位於16%～20%之間，惟因業種複雜且型態分歧，各業別間職類結構差異明

顯，如住宿及餐飲業之服務及銷售工作人員占比逾6成，金融及保險業之技

術員及助理專業人員占比逾4成，支援服務業之基層技術工及勞力工占比逾

2成，醫療保健及社會工作服務業則專業人員占比近6成。 

 主要行業全時受僱員工職類結構 

 113 年 7 月底                            單位：% 

行 業 別 

 
人數 

（萬人） 

總計 

主管及 

監督 

人員 

專業 

人員 

技術員
及助理
專業 

人員 

事務支
援人員 

服務及 

銷售工 

作人員 

技藝、
機械設
備操作
及組裝
人員 

基層技 

術工及 

勞力工 

  [3~4] [4] [3] [2] [2] [2] [1] 

工業 338.1  100.0  9.2  10.1  15.1  9.2  0.6  51.3  4.4  

製造業 281.5  100.0  9.4  10.8  15.4  9.1  0.7  51.7  2.9  

營建工程業 48.8  100.0  7.7  5.8  13.8  9.4  0.2  51.9  11.2  

服務業 468.4  100.0  14.0  16.1  16.9  19.3  18.9  8.4  6.2  

批發及零售業 160.2  100.0  17.7  5.2  18.8  21.9  19.9  11.4  5.1  

住宿及餐飲業 42.7  100.0  17.7  1.1  1.5  5.8  61.5  1.8  10.7  

金融及保險業 40.2  100.0  13.0  13.2  44.3  27.4  1.6  0.3  0.2  

支援服務業 41.4  100.0  9.5  3.6  6.3  19.5  27.3  11.4  22.5  

醫療保健及社會工作服務業 48.6  100.0  4.5  57.2  11.1  9.2  14.5  1.0  2.4  

（二）細職類 

     113年7月底工業及服務業非主管及監督人員之各細職類全時受僱員工以

組裝（現場）人員48萬人（占6%）最多，辦公室綜合事務人員（含資料登

錄、一般事務秘書）41.4萬人（占5.1%）次之。除前述之職類外，第3～4技

術層次之細職類以工商業銷售代表（含業務員）35.1萬人（占第3～4技術層

次10.4%）較多；第1～2技術層次之細職類以生產機械設備操作/剪裁或裁縫

人員38.5萬人（占第1～2技術層次8.2%），與會計助理、簿記、出納29.9萬

人（占第1～2技術層次6.4%）較多。 
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主要細職類全時受僱員工人數（不含主管及監督人員） 

 113 年 7 月底 單位：萬人、% 

職 類 別 人數 占比 
  

占 1～2 
技術層次 

占 3～4 
技術層次 

工業及服務業  806.5 100.0    

組裝(現場)人員 [2] 48.0 6.0  10.2 － 

辦公室綜合事務人員(含資料登錄、一般事務秘書) [2] 41.4  5.1  8.8 － 

生產機械設備操作人員、剪裁或裁縫人員 [2] 38.5  4.8  8.2 － 

工商業銷售代表(含業務員) [3] 35.1  4.3  － 10.4 

會計助理、簿記、出納 [2] 29.9  3.7  6.4 － 

銷售人員 [2] 29.0  3.6  6.2 － 

勞力工(含理貨員、行李搬運工) [1] 25.2  3.1  5.4 － 

餐飲服務人員(含餐飲領班、餐食櫃台工作)  [2] 17.3  2.1  3.7 － 

二、全時受僱員工薪資 

（一）大職類 

1.113年7月工業及服務業全時受僱員工各大職類月薪2以主管及監督人員7.8萬

元最高，專業人員6.6萬元次之，基層技術工及勞力工3.2萬元最低；112年全

年年薪3亦以主管及監督人員126.9萬元最高，專業人員103.5萬元次之，基層

技術工及勞力工42.3萬元最低，各職類薪資高低分布與技術層次相關。 

2.就各大職類於各行業之薪資狀況觀察，專業人員以醫療保健及社會工作服

務業（月、年薪各為7.6萬元、108.5萬元）、金融及保險業（7.3萬元、133.6

萬元）、運輸及倉儲業（6.8萬元、114萬元）較高；技術員及助理專業人員以

 
2係指經常性薪資，為 113 年 7 月全月 31 天之工作報酬（工作未滿全月者仍以全月計），包括本薪、按月給付之
固定津貼及獎金。 

3係指 112 年全年均在職者之全年薪資所得，以綜合所得稅扣繳憑單「50 薪資」之「給付總額」、「依勞退條例或
教職員退撫條例自願提(撥)繳之金額」兩欄合計金額統計，包含本薪、績效獎金、年終獎金、各類津貼等，不
包含加班費、免稅額度內伙食津貼等薪資所得。 

7.8

6.6

4.9

3.9

3.6

3.6

3.2

0 4 8

主管及監督人員[3~4]

專業人員[4]
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事務支援人員[2]

服務及銷售工作人員[2]

技藝、機械設備操作及組裝人員[2]

基層技術工及勞力工[1]

萬元

全時受僱員工各職類月薪
113年7月
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基層技術工及勞力工[1]

萬元

全時受僱員工各職類年薪
112年
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運輸及倉儲業（9.4萬元、122.3萬元）、金融及保險業（6.7萬元、102.4萬元）

較高；服務及銷售工作人員亦以運輸及倉儲業（6.3萬元、79.8萬元）、金融

及保險業（5.2萬元、104.4萬元）較高，餘各大職類多以金融及保險業、運

輸及倉儲業、出版影音及資通訊業較高。 

主要行業全時受僱員工各職類薪資 

單位：萬元                             

行 業 別 

主管及 
監督 
人員 

專業 
人員 

技術員
及助理
專業 
人員 

事務支
援人員 

服務及 
銷售工 
作人員 

技藝、
機械設
備操作
及組裝
人員 

基層技 
術工及 
勞力工 

[3~4] [4] [3] [2] [2] [2] [1] 

月薪（113 年 7 月）        

工業 8.0  6.5  4.5  3.7  3.6  3.6  3.2  

製造業 8.1  6.6a  4.5  3.7  3.6  3.5  3.1  

營建工程業 7.2  5.7  4.4  3.6  3.4  4.0  3.4  

        
服務業 7.8  6.6  5.2  3.9  3.6  3.9  3.2  

批發及零售業 7.7  6.0  4.8  3.7  3.6  3.8  3.3  

運輸及倉儲業 7.8  6.8b  9.4c  4.4  6.3d  4.6  4.0e  

住宿及餐飲業 5.1  4.5  4.0  3.4  3.6  3.5  3.1  

出版影音及資通訊業 9.9  6.8  5.2  3.9  4.4  4.9f  2.9  

        
金融及保險業 12.0  7.3g  6.7h  5.3i  5.2j  4.7k  4.0l  

專業、科學及技術服務業 8.6  6.3  4.3  3.7  3.4  3.9  3.1  

教育業 5.4  3.9  3.8  3.3  3.3  3.1  2.9  

醫療保健及社會工作服務業 9.3  7.6m  4.1  3.5  3.3  3.8  3.1  

年薪（112 年）        

工業 140.8  119.0  72.4  52.9  50.8  53.2  42.5  

製造業 146.2  123.2a  74.4  53.2  50.8  52.8  42.2  

營建工程業 104.7  81.9  59.9  47.2  44.9  53.2  44.6  

        
服務業 119.9  96.3  76.6  55.5  47.8  53.4  42.2  

批發及零售業 116.3  85.1  66.7  50.0  50.1  50.7  44.0  

運輸及倉儲業 125.5  114.0b  122.3c  68.8  79.8d  62.5  56.3e  

住宿及餐飲業 68.5  62.2  53.3  43.6  46.2  46.3  39.8  

出版影音及資通訊業 152.9  101.3  82.2  55.9  66.3  83.4f  36.2  

        
金融及保險業 225.6  133.6g  102.4h  89.7i  104.4j  81.2k  65.1l  

專業、科學及技術服務業 131.4  92.3  60.9  49.5  44.9  52.1  37.9  

教育業 71.5  50.5  49.8  42.6  41.9  39.2  36.6  

醫療保健及社會工作服務業 143.3  108.5m  56.7  48.4  43.8  54.8  44.3  

附註：製造業－a.內含「電子、電機工程師」薪資較高。 
運輸及倉儲業－b.內含「資訊及通訊專業人員(含系統分析、程式設計、資料庫及網路專業人員)」、「廣告及行銷專業人員

（含企劃）」（主要為海洋水運業薪資較高）。 
c.內含「航空駕駛員」、「船舶監管人員（含引水人員）」薪資較高。 
d.內含「隨車、船、飛機服務人員（含空服員）」薪資較高。 
e.內含「勞力工（含理貨員、行李搬運工）」（主要為理貨員）薪資較高。 

出版影音及資通訊業－f.內含「電力、電子、資通訊設備裝修人員(含水電工)」薪資較高。 
金融及保險業－g.內含「財務及投資規劃分析人員」、「稽核人員」等。 

h.內含「證券金融交易員及經紀人（含理財專員、承銷人員）」薪資較高。 
i.內含「銀行、郵局櫃台事務人員」。 
j.內含「電話及網路行銷人員」薪資較高。 
k.內含「小客、貨車駕駛人員」。 
l.內含「勞力工（含理貨員、行李搬運工）」。 

醫療保健及社會工作服務業－m.內含「醫師」、「護理人員」、各職類治療師、「營養師」等，「牙醫助理」則歸類於技術員及
助理專業人員。 
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3.各大行業之不同技術職類薪資分布，亦因行業特性及樣態不同而有差異，如

住宿及餐飲業、教育業等不同技術職類間薪資差距較小，運輸及倉儲業、出

版影音及資通訊業、醫療保健及社會工作服務業則差距較大；另相近技術職

類之薪資狀況亦有部分差異，如多數行業之專業人員薪資均高於技術員及

助理專業人員，惟運輸及倉儲業反之。 

（二）細職類 

     就各細職類月薪（不含主管及監督人員）觀察，以航空駕駛員最高，精算師

次之，餘依序為醫師、職業運動員、船舶監管人員（含引水人員），均逾10

萬元；年薪亦以航空駕駛員、精算師較高，醫師、船舶監管人員（含引水人

員）、電信工程師、律師、職業運動員均逾150萬元。 

月薪及年薪排名前10之細職類概況（不含主管及監督人員） 
單位：人、萬元 

職 類 別 
人數 

(113年7月底) 

月薪 
(113年7月) 

職 類 別 
人數 

(113年7月底) 
年薪 
(112年) 

航空駕駛員 [3] 3,579  32.3 航空駕駛員 [3] 3,579  363.8 

精算師(取得正式資格者) [4] 49  21.2 精算師(取得正式資格者) [4] 49  362.5 

醫師 [4] 54,551  18.0 醫師 [4] 54,551  252.4 

職業運動員 [3] 325  14.3 船舶監管人員(含引水人員)  [3] 615  173.2 

船舶監管人員(含引水人員)  [3] 615  13.8 電信工程師 [4] 10,678  170.9 

電信工程師 [4] 10,678  9.4 律師 [4] 2,768  155.3 

律師 [4] 2,768  9.2 職業運動員 [3] 325  153.6 

證券金融交易員及經紀人(含理財 
專員、承銷人員) 

[3] 49,940  8.5 財務及投資規劃分析人員 [4] 11,423  142.4 

統計及精算專業人員 [4] 1,299  8.1 電機、電子工程師 [4] 138,097  137.7 

財務及投資規劃分析人員 [4] 11,423  7.6 風險控管人員 [4] 5,307  134.6 

說明：本項統計僅包含受僱員工，不包含自行開業之雇主及自營作業者。 

三、附錄 

（一）統計對象 

  工業及服務業場所單位僱用之本國籍、外國籍全時員工，但不包括農林漁

牧業、政府機關、小學以上各級公私立學校，以及宗教、職業團體及類似

組織等行業僱用之員工。 

（二）薪資定義 

1.113年7月經常性薪資：113年7月底在職全時受僱員工之7月全月31天（不扣

除未做、請假）工作報酬，包括本薪、按月給付之固定津貼及獎金，不扣除

所得稅、保險費及工會會費。 
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2.112年全年薪資所得：112年全年均在職者之全年薪資所得，係以綜合所得稅

扣繳憑單「50薪資」之「給付總額」、「依勞退條例或教職員退撫條例自願提

（撥）繳之金額」兩欄合計金額統計，包含本薪、績效獎金、年終獎金、各

類津貼等，不包含加班費、免稅額度內伙食津貼等薪資所得。 

（三）附表 

表1 全時受僱員工職類結構 

表2 全時受僱員工月薪 

表3 全時受僱員工年薪 
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表1  全時受僱員工職類結構 

113 年 7 月底        單位：% 

行 業 別 

 
人數 

（萬人） 
總計 

主管及
監督 
人員 

專業 

人員 

技術員
及助理
專業 
人員 

事務支

援人員 

服務及 
銷售工 
作人員 

技藝、

機械設

備操作

及組裝

人員 

基層技 
術工及 
勞力工 

  [3~4] [4] [3] [2] [2] [2] [1] 

工業及服務業 806.5  100.0  12.0  13.6  16.2  15.1  11.2  26.4  5.5  

工業 338.1  100.0  9.2  10.1  15.1  9.2  0.6  51.3  4.4  

礦業及土石採取業 0.3  100.0  9.1  13.1  15.5  15.6  --- 39.9  5.4  

製造業 281.5  100.0  9.4  10.8  15.4  9.1  0.7  51.7  2.9  

電力及燃氣供應業 3.7  100.0  16.7  24.2  10.3  14.6  --- 33.4  0.7  

用水供應及污染整治業 3.8  100.0  5.7  4.3  15.7  12.5  0.3  28.5  33.0  

營建工程業 48.8  100.0  7.7  5.8  13.8  9.4  0.2  51.9  11.2  

          

服務業 468.4  100.0  14.0  16.1  16.9  19.3  18.9  8.4  6.2  

批發及零售業 160.2  100.0  17.7  5.2  18.8  21.9  19.9  11.4  5.1  

運輸及倉儲業 28.9  100.0  10.9  2.9  7.9  29.2  5.1  33.9  10.1  

住宿及餐飲業 42.7  100.0  17.7  1.1  1.5  5.8  61.5  1.8  10.7  

出版影音及資通訊業 26.8  100.0  14.3  44.1  18.3  14.9  4.3  3.8  0.5  

          

金融及保險業 40.2  100.0  13.0  13.2  44.3  27.4  1.6  0.3  0.2  

不動產業 13.4  100.0  14.6  5.8  42.1  32.3  3.4  0.7  1.0  

專業、科學及技術服務業 33.5  100.0  19.1  30.3  24.3  19.6  2.9  3.2  0.6  

支援服務業 41.4  100.0  9.5  3.6  6.3  19.5  27.3  11.4  22.5  

          

教育業 13.7  100.0  8.0  57.7  0.5  24.5  4.3  1.9  3.2  

醫療保健及社會工作服務業 48.6  100.0  4.5  57.2  11.1  9.2  14.5  1.0  2.4  

藝術、娛樂及休閒服務業 7.6  100.0  13.4  9.2  16.6  15.9  23.4  2.6  18.9  

其他服務業 11.4  100.0  9.5  0.7  3.7  13.7  43.5  23.9  4.9  

說明：1.教育業不含小學以上各級公私立學校等，僅涵蓋「學前教育、教育輔助及其他教育業」，如幼兒園、各類補習
班、才藝班、汽車駕駛訓練班及代辦留（遊）學服務等。（以下各表均同） 

    2.樣本過少者不陳示數值，以「---」表示。（以下各表均同） 
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表 2  全時受僱員工月薪 

                                              113 年 7 月                            單位：萬元 

行 業 別 

主管及 
監督 
人員 

專業 

人員 

技術員
及助理
專業 
人員 

事務支

援人員 

服務及 
銷售工 
作人員 

技藝、

機械設

備操作

及組裝

人員 

基層技 
術工及 
勞力工 

[3~4] [4] [3] [2] [2] [2] [1] 

工業及服務業 7.8  6.6  4.9  3.9  3.6  3.6  3.2  

工業 8.0  6.5  4.5  3.7  3.6  3.6  3.2  

礦業及土石採取業 7.6  6.6  5.2  3.7  --- 4.2  3.0  

製造業 8.1  6.6  4.5  3.7  3.6  3.5  3.1  

電力及燃氣供應業 9.9  6.3  5.4  5.4  --- 5.8  3.4  

用水供應及污染整治業 7.8  5.9  4.3  3.9  4.3  4.2  3.1  

營建工程業 7.2  5.7  4.4  3.6  3.4  4.0  3.4  

        

服務業 7.8  6.6  5.2  3.9  3.6  3.9  3.2  

批發及零售業 7.7  6.0  4.8  3.7  3.6  3.8  3.3  

運輸及倉儲業 7.8  6.8  9.4  4.4  6.3  4.6  4.0  

住宿及餐飲業 5.1  4.5  4.0  3.4  3.6  3.5  3.1  

出版影音及資通訊業 9.9  6.8  5.2  3.9  4.4  4.9  2.9  

        

金融及保險業 12.0  7.3  6.7  5.3  5.2  4.7  4.0  

不動產業 6.5  5.5  4.7  3.7  3.8  4.2  3.0  

專業、科學及技術服務業 8.6  6.3  4.3  3.7  3.4  3.9  3.1  

支援服務業 5.5  5.4  4.2  3.5  3.3  3.4  3.1  

        

教育業 5.4  3.9  3.8  3.3  3.3  3.1  2.9  

醫療保健及社會工作服務業 9.3  7.6  4.1  3.5  3.3  3.8  3.1  

藝術、娛樂及休閒服務業 6.5  3.9  4.5  3.2  3.3  3.5  3.0  

其他服務業 5.2  4.8  4.0  3.3  3.2  3.4  3.0  
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表 3  全時受僱員工年薪 

                                    112 年                              單位：萬元 

行 業 別 

主管及 
監督 
人員 

專業 

人員 

技術員
及助理
專業 
人員 

事務支

援人員 

服務及 
銷售工 
作人員 

技藝、

機械設

備操作

及組裝 

人員 

基層技 
術工及 
勞力工 

[3~4] [4] [3] [2] [2] [2] [1] 

工業及服務業 126.9  103.5  75.0  54.8  47.8  53.2  42.3  

工業 140.8  119.0  72.4  52.9  50.8  53.2  42.5  

礦業及土石採取業 118.6  105.9  88.8  53.1  --- 63.3  37.4  

製造業 146.2  123.2  74.4  53.2  50.8  52.8  42.2  

電力及燃氣供應業 165.9  106.8  95.5  88.0  --- 98.7  56.6  

用水供應及污染整治業 117.4  87.5  62.0  54.5  62.9  56.7  37.9  

營建工程業 104.7  81.9  59.9  47.2  44.9  53.2  44.6  

        

服務業 119.9  96.3  76.6  55.5  47.8  53.4  42.2  

批發及零售業 116.3  85.1  66.7  50.0  50.1  50.7  44.0  

運輸及倉儲業 125.5  114.0  122.3  68.8  79.8  62.5  56.3  

住宿及餐飲業 68.5  62.2  53.3  43.6  46.2  46.3  39.8  

出版影音及資通訊業 152.9  101.3  82.2  55.9  66.3  83.4  36.2  

        

金融及保險業 225.6  133.6  102.4  89.7  104.4  81.2  65.1  

不動產業 98.9  78.0  65.5  51.0  60.9  59.7  37.9  

專業、科學及技術服務業 131.4  92.3  60.9  49.5  44.9  52.1  37.9  

支援服務業 73.0  72.6  57.0  45.4  41.9  43.2  37.7  

        

教育業 71.5  50.5  49.8  42.6  41.9  39.2  36.6  

醫療保健及社會工作服務業 143.3  108.5  56.7  48.4  43.8  54.8  44.3  

藝術、娛樂及休閒服務業 84.3  50.4  59.2  41.1  40.9  44.2  36.3  

其他服務業 70.4  64.2  52.7  42.9  42.0  45.2  37.6  

 
 


