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  勞動統計通報 

 

  

       勞動部統計處 聯 絡 人：蔡惠華、曾立瑋 

       日    期：111 年 4 月 1 日 聯絡電話：(02)8590-2366 

 

為協助身心障礙者順利進入就業市場，勞動部依身心障礙者的需求及能力，

透過全國各地公立就業服務機構提供一案到底個別化就業服務，及補助地方政府

設有職業重建服務個案管理窗口，連結職業輔導評量、職業訓練、支持性就業服

務、庇護性就業服務、職務再設計等就業促進措施，協助身心障礙者適性就業。

本文運用勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統資料，簡析 110 年身心障礙

者透過公立就業服務機構求職情形，及事業單位對於身心障礙者求才概況，提供

各界參考。 

一、身心障礙者求職概況 

110年身心障礙者透過各公立就業服務機構(含台灣就業通網站及實體就

業服務據點)新登記求職者(以下簡稱求職者)3.7 萬人次，有效求職推介就業

者 2.6 萬人次，求職就業率為 69.3%，與整體求職者之求職就業率 70.5%相

近。 

(一)身心障礙求職者以男性居多 

110 年身心障礙求職者中，男性 2.2 萬人次居多，占 59.8%，女性 1.5

萬人次，占 40.2%，求職就業率女性 70.7%，高於男性之 68.4%；以近 3

年資料觀察，女性求職人數占比均逾 3 成 8，求職就業率亦均高於男性。 

表 1 身心障礙者透過公立就業服務機構求職概況 

單位：千人次 

年別 

新登記求職人數① 有效求職推介就業人數② 求職就業率②/① ×100 

總計 男性 女性 

 

總計 男性 女性 總計 男性 女性 占比
(%) 

108 年 41 25 16 38.5  26  16  10  64.6 63.3 66.5 

109 年 38 24 15 38.5  26  16  10  68.1 66.7 70.3 

110 年 37 22 15 40.2  26  15  11  69.3 68.4 70.7 

              資料來源：勞動部勞動力發展署，以下各表、圖皆同。        
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(二)求職人數以 25-44 歲、高中(職)者較多 

按年齡觀察，110 年身心障礙求職者以 25-44 歲占 49.4%為主，45-64

歲占 35.7%次之，15-24 歲則占 13.0%；另按教育程度觀察，則以高中(職)

占 50.5%最高，專科以上占 28.4%次之，國中以下占 21.1%；若觀察身心

障礙求職者之障礙類別，屬「神經系統構造及精神、心智功能」者占 53.7%

最高，「神經、肌肉、骨骼之移動相關構造及其功能」者占 21.9%次之，

「眼、耳及相關構造與感官功能及疼痛」者占 8.9%居第 3。 

身心障礙者各年齡別之求職就業率相近，其中 15-24 歲為 70.8%，其

餘亦均達 6 成 9；男性以 15-24 歲之 71.5%較高，女性則以 45-64 歲之

70.9%及 25-44 歲之 70.8%較高。教育程度以國中以下之 71.7%較高，高

中(職)之 69.9%次之。 

         表 2  110 年身心障礙者透過公立就業服務機構求職狀況 

單位：千人次、% 

項目別 

新登記求職人數 求職就業率 

總計 

 

男性 女性 總計 男性 女性 占比 

總計 37 100.0  22 15 69.3  68.4  70.7  

  年齡        

    15-24 歲 5 13.0  3 2 70.8  71.5  69.7  

     15-17 歲 0.06 0.2 0.03 0.03 71.2 82.4 56.0 

    25-44 歲 18 49.4  11 8 69.4  68.4  70.8  

     25-34 歲 9 23.0  5 4 71.5  71.2  71.9  

     35-44 歲 10 26.4  6 4 67.6  66.0  69.8  

    45-64 歲 13 35.7  8 5 68.6  67.1  70.9  

     45-54 歲 8 21.7  5 3 67.6  65.7  70.4  

     55-64 歲 5 14.0  3 2 70.1  69.2  71.7  

    65 歲以上 0.7 2.0  0.5 0.2 69.1  69.3  68.6  

  教育程度        

    國中以下   8 21.1  5 3 71.7  70.2  74.5  

    高中(職) 19 50.5  11 8 69.9  68.9  71.4  

    專科以上 11 28.4  6 5 66.4  65.9  67.1  

     說明：15-29 歲青年身心障礙者新登記求職人數計 9 千人次(求職就業率 72.1%)占整體之

25.2%，其中男性 6 千人次(求職就業率 72.4%)，女性 4 千人次(求職就業率 71.5%)。 
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圖1  110年身心障礙者透過公立就業服務機構求職狀況-按障礙類別分 

 

說明：1.僅列出占比較高之前 6 類障礙類別，其合計占比達 92.1%。 

      2.障礙類別資料係為動態資料，且涉及新舊制，本部另行歸類整理。 

(三)最希望工作縣市以新北市及高雄市較多 

身心障礙求職者最希望工作縣市以新北市居多，占 15.7%，其次為高

雄市，占 11.5%，臺南市及桃園市均占 9.6%，居第 3；其中男女最希望

工作縣市亦均以新北市居首，高雄市次之，居第 3 位則男性為臺南市、

女性為桃園市。 

圖 2  110 年身心障礙求職者最希望工作之縣市 

說明：僅列出占比較高之縣市。 
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(四)專科以上最希望從事職業為事務支援人員，高中(職)以下為基層技術工、

勞力工及其他 

110 年身心障礙求職者最希望從事之職業按教育程度觀察，專科以上

以事務支援人員占 36.7%最多，基層技術工、勞力工及其他占 14.3%次

之；高中(職)、國中以下則以基層技術工、勞力工及其他，分占 39.8%及

58.9%最多，機械設備操作及組裝人員分占 21.1%及 17.1%次之。 

另按性別及教育程度觀察，專科以上男女均以事務支援人員，分占

27.6%及 48.8%最高，其次男性為基層技術工、勞力工及其他，占 16.1%，

女性則為服務及銷售工作人員，占 13.0%，高中(職)、國中以下則男女均

以基層技術工、勞力工及其他較高。 

        表 3  110 年身心障礙求職者希望從事職業之前三名 
單位：％ 

項目別 

新登記 

求職人數
(千人次) 

求職者希望從事職業前三名(占該類求職者之比率) 

事務支援人員 
服務及銷售 

工作人員 

機械設備操作 

及組裝人員 

基層技術工、 

勞力工及其他 

總計  37 17.4(2) - 17.0(3) 36.6(1) 

 國中以下 8 - 12.4(3) 17.1(2) 58.9(1) 
 高中(職) 19 - 16.6(3) 21.1(2) 39.8(1) 
 專科以上 11 36.7(1) 12.7(3) - 14.3(2) 

男 性 22 - 14.6(3) 17.7(2) 38.2(1) 

 國中以下 5 - 13.0(3) 16.5(2) 57.8(1) 

 高中(職) 11 - 16.6(3) 21.6(2) 41.2(1) 

 專科以上 6 27.6(1) 12.5(3) - 16.1(2) 

女 性 15 25.1(2) - 15.9(3) 34.2(1) 

 國中以下 3 - 11.3(3) 18.2(2) 60.9(1) 

 高中(職) 8 18.3(3) - 20.4(2) 37.8(1) 

 專科以上 5 48.8(1) 13.0(2) - 12.0(3) 

           說明：1.「基層技術工、勞力工及其他」係指基層技術工、勞力工、工讀生及其他未歸類。 

   2.括號( )內數字為序位。 

二、事業單位求才優先僱用對象為身心障礙者以製造業居多 

110 年事業單位登記求才時優先僱用對象為身心障礙者有 2.4 萬人次，

較 109 年增 702 人次(或 3%)。各行業以製造業占 45.6%最多，其次為批發

及零售業占 11.5%，公共行政及國防業占 8.1%居第 3。 

按職業觀察，以機械設備操作及組裝人員占 22.8%最多，其次為基層技

術工、勞力工及其他占 18.1%，服務及銷售工作人員占 15.8%居第 3。 
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        表 4  事業單位優先僱用身心障礙者概況 

項目別 
新登記求
才人數① 

 新登記 

求職人數② 
求供倍數 
①/② 占比 

人次 % 人次 倍 

108 年 26,569  100.0 40,824  0.65  

109 年 23,365  100.0 38,232  0.61  

110 年 24,067  100.0 37,181  0.65  

 行業     

   製造業 10,968  45.6 13,641  0.80  

   批發及零售業 2,778  11.5 1,375  2.02  

   公共行政及國防；強制性社會安全 1,941  8.1 1,288  1.51  

   住宿及餐飲業 1,453  6.0 2,555  0.57  

   支援服務業 1,382  5.7 3,952  0.35  

   運輸及倉儲業 1,007  4.2 662  1.52  

   醫療保健及社會工作服務業 950 3.9 920  1.03  

   專業、科學及技術服務業 796 3.3 363 2.19  

   教育業 618 2.6 510 1.21  

   出版影音及資通訊業 609 2.5 469 1.30  

   其他服務業 590 2.5 8,904 0.07  

   營建工程業 284 1.2 618 0.46  

   用水供應及污染整治業 167 0.7 198 0.84  

   金融及保險業 145 0.6 161 0.90  

   藝術、娛樂及休閒服務業 125 0.5 344 0.36  

   不動產業 123 0.5 44 2.80  

   農、林、漁、牧業 97 0.4 480 0.20  

   電力及燃氣供應業 24 0.1 51 0.47  

   礦業及土石採取業 10 0.0 41 0.24  

 職業     

   機械設備操作及組裝人員 5,494  22.8 6,308  0.87  

   基層技術工、勞力工及其他 4,368  18.1 13,610  0.32  

   服務及銷售工作人員 3,804  15.8 5,433  0.70  

   技術員及助理專業人員 3,685  15.3 1,843  2.00  

   事務支援人員 3,519  14.6 6,461  0.54  

   其他 3,197  13.3 3,526  0.91  

              說明：1.事業單位優先僱用身心障礙者係指除一般民眾外，有額外勾選優先僱用身心障礙者。 

         2.「基層技術工、勞力工及其他」係指基層技術工、勞力工、工讀生及其他未歸類。 

         3.「其他」包括新登記求才人數較少之其他職業。 
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三、各職業之求供倍數以技術員及助理專業人員最高 

110 年事業單位優先僱用對象為身心障礙者之求供倍數為 0.65 倍，亦即

平均每位新登記求職者至少有 0.65 個工作機會。各行業之求供倍數以不動產

業 2.80 倍較多，其次為專業、科學及技術服務業 2.19 倍，批發及零售業 2.02

倍居第 3。 

各職業之求供倍數以技術員及助理專業人員 2 倍最高，其次為技藝有關

工作人員 1.13 倍，專業人員 0.94 倍居第 3；近年各職業求供倍數，均以技術

員及助理專業人員最高，平均每位新登記求職者均有 2 個以上工作機會。 

圖3  事業單位優先僱用身心障礙者之求供倍數-按職業分 

  

 

 

 

 說明：「基層技術工、勞力工及其他」係指基層技術工、勞力工、工讀生及其他未歸類。 
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