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第 4屆台歐盟勞動諮商會議 
深化雙邊勞動政策交流

李偉銘｜勞動部綜合規劃司科員

背景說明

歐盟執委會就業、社會事務及融合總署（以下簡稱歐盟就業總署）為歐盟執委會轄下單位，
職掌歐盟就業、職業教育與訓練、職業安全衛生、人力流動及社會保障等勞動事務。

台歐盟勞動諮商會議是歐盟就業總署與勞動部，於勞動領域合作中最重要的對話平台，勞動
部與歐盟就業總署雙方於 2018年同意並舉辦首屆台歐盟勞動諮商會議，歷屆議題包括「社會保
障」、「未來工作」、「職業安全衛生」及本屆「數位轉型及綠色工作之人才培育」等議題，顯見台
歐雙方合作面向愈來愈豐富及多樣化，亦代表台歐盟在勞動政策議題的發展，具有高度的共識。

儘管目前全球疫情嚴峻，勞動部與歐盟就業總署的交流與合作，並未因此停下腳步，台歐
雙方透過此平台，就尊嚴勞動及相關勞動議題進行意見交換，在相互學習下，共同為促進及提
升勞動權益努力。

 壹、前言
勞動部與歐盟就業總署於台北時間

2022年 7月 19日下午 3時，以視訊方
式召開「第 4屆台歐盟勞動諮商暨高階會
談會議」，歐盟就業總署署長Mr. Joost 

KORTE（以下簡稱K總署長）親率同仁參

加，勞動部由部長許銘春（以下簡稱許部
長）帶領同仁與會，我國駐歐盟兼駐比利
時代表處（以下簡稱歐處）大使蔡明彥（以
下簡稱蔡大使），亦參與高階會談及諮商
會議開幕式，歐洲經貿辦事處代理處長

▲ 台歐盟勞動諮商會議開幕（上排左：勞動部長許銘春、上排右：歐盟就業總署長Mr. Joost KORTE；下排左：
駐歐盟兼駐比利時代表處大使蔡明彥、下排右：歐洲經貿辦事處代理處長Mr. Thomas JUERGENSEN）
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數位相關技能訓練；此外，歐盟在 2021年

12月提出「保障平台工作者工作條件指令」

草案，以確保平台工作者之勞動權益。

 參、台歐盟勞動諮商

一、 開幕式

勞動諮商開幕式上，由勞動部許部

長、就業總署K總署長、歐洲經貿辦事處

J代理處長及歐處蔡大使進行開幕致詞。

會中代表均表示樂見台歐盟勞動諮商會議

已順利邁入第 4屆，並已分別就職業技

能、漁工權益保障及全球供應鏈之尊嚴勞

動等議題展開多元合作。

勞動部許部長表示，歐盟是台灣重要

的國際夥伴，除長期在經貿議題的合作，

近年來，也陸續在人權、數位經濟及勞動

等議題，分別建立了對話平台，雙邊展現

多元且廣泛的合作機制，顯現台歐盟間愈

來愈堅實的情誼。此外，由於數位轉型及

綠色工作對於台灣現今的勞動市場造成重

大轉變，我國實有必要瞭解歐盟對於此議

題的勞動政策及經驗，以做為未來的施政

參考。

歐盟就業總署K總署長致詞表示，歐盟

刻正推動綠色新政，並以零碳政策為目標；

並且目前數位工作在歐盟迅速成長，為求轉

型公平，歐盟極力保障平台工作者及弱勢勞

工之勞動權，將持續透過台歐雙方合作、分

享歐盟最新勞動政策，共同應對「數位轉型」

及「綠色工作」帶來的挑戰。

歐洲經貿辦事處J代理處長致詞表

示，台灣為歐盟理念相近的夥伴，雙方在

Mr. Thomas JUERGENSEN（以 下 簡 稱
J代理處長）為本屆勞動諮商會議開幕致
詞，雙方互動熱絡。

 貳、本屆台歐盟高階會談

為使台歐雙方高階官員就未來勞動政
策方向進行意見交換，爰安排勞動部許部
長與歐盟就業總署K總署長進行對話，於本
屆台歐盟高階會談就職業教育及技能訓練
合作等議題展開交流。勞動部許部長說明，
人工智慧、物聯網及巨量資料等數位新興
科技，將重塑產業的面貌，並指出未來就
業市場將面臨重大轉變。我國為因應這些
挑戰，致力於打造更順暢的就業網絡，促
進人才活絡交流，並依產業及勞工職涯階
段發展的需求，辦理職業訓練、強化產學
訓資源連結，透過公私協力提供客製化訓
練及職涯發展服務，進而使勞工技能符合
勞動市場需求。另為使我國職業教育及技
能訓練與國際接軌，我國將主辦「2025年
亞洲技能競賽」，並邀請歐方專家學者來台
交流，與我國分享職業教育及技能訓練的
寶貴經驗。

就業總署K總署長於高階會談會議回
應表示，台灣是歐盟重要的國際夥伴，共
享民主、自由、人權與法治等價值，並在
此等議題上有緊密的交流互動。近來歐盟
會員國受到烏俄戰爭及氣候變遷影響，加
速數位新興科技對於勞動市場的衝擊，如
缺工及平台工作者勞動權益保障等重要議
題。為解決缺工問題，歐盟致力於提供完
善的職業教育及技能訓練制度，目標是希
望於 2030年，達到 60%成年人皆已接受
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貿易、投資、人權、產業及數位政策有廣
泛合作。本屆會議為台歐雙方就數位轉型
及綠色工作的議題，進行充分意見交換之
重要機會；除本屆議題外，台歐雙方亦就
提升漁工人權議題進行合作，如近年舉辦
之「歐盟漁工工作及生活條件專案」。希望
未來台歐雙方能在不同勞動議題領域進行
合作，共同為提升勞動權益努力。

歐處蔡大使致詞表示，轉型與過渡經
常存在，期盼台歐盟能持續合作與交流，
為永續發展帶來良善循環，並盼台歐盟在
在分享共同價值、民主與法治下，透過各
項領域之合作，成為彼此最值得信賴之合
作夥伴。

二、 議程 1：數位轉型之人才培育及勞動
權益

議程 1由歐盟就業總署國際處處
長Mr. Lluís PRATS（以 下 簡 稱P國 際
處長）主持，並分別由歐盟就業總署未
來工作及青年就業處政策官Ms. Petra 

PIRKLOVA、歐盟就業總署職業教育與訓
練處政策官Mr. Michael HORGAN、勞動
部勞動力發展署簡任視察楊明傳及勞動部
綜合規劃司科長易永嘉進行簡報分享。

本議程議題聚焦改善平台工作條件、
數位轉型之人才創新培育，我方分享我國
職業訓練架構、數位人才培訓措施以及我
國人工智慧導入金融服務業下之勞動權益

▲ 上排投影布幕：中央左至右依序為：歐盟就業總署職業與教育訓練處政策官Mr. Michael HORGAN、職業與
教育訓練處政策官Mr. Tim SCHREIBER、政策官Mr. Martin ORTH、歐盟就業總署長Mr. Joost KORTE、
國際處長Mr. Lluís PRATS、研究處政策官Mr. Endre GYORGY與未來工作及青年就業處政策官Ms. Petra 
PIRKLOVA；投影布幕右方為駐歐盟兼駐比利時代表處大使蔡明彥
下排左至右依序為：外交部秘書王俊義、勞動力發展署簡任視察楊明傳、綜合規劃司專門委員林永裕、綜合
規劃司副司長賀麗娟、綜合規劃司長王厚誠、勞動部長許銘春、勞動及職業安全衛生研究所長何俊傑、勞動
力發展署副署長林宏德、綜合規劃司科長易永嘉、勞動力發展署科長黃哲上
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影響，歐方則就如何改善平臺工作條件及數

位轉型所需技能進行分享，並介紹歐盟「保

障平台工作者工作條件指令」草案。雙方在

綜合討論期間，針對平台工作者態樣及如何

協助提升企業提供員工在職訓練等議題進行

意見交流。

三、 議程 2：綠色工作之勞動市場政策及
勞動力發展

議程 2由勞動部綜合規劃司長王厚誠

（以下簡稱王司長）主持，並分別由勞動部

勞動及職業安全衛生研究所所長何俊傑、勞

動部勞動力發展署科長黃哲上、歐盟就業總

署研究處政策官Mr. Endre GYORGY及歐盟

就業總署職業與教育訓練處政策官Mr. Tim 

SCHREIBER進行簡報分享。

本議程議題聚焦在綠色工作勞動市場政

策及綠色工作轉型所需技能等議題，我方分

享綠色經濟的勞動市場趨勢、我國辦理綠色

工作職業訓練及就業服務情形，以及培育綠

色產業未來人力之做法。歐方除分享綠色轉

型中的職業教育與訓練之政策外，也針對我

國中小型企業未來在面對綠色工作之公平轉

型（fair green transition）時可能面臨之挑戰，

提出建議。

歐盟長期推動永續改革，且對綠色工作

具有豐富的發展經驗，藉由本次會議交流，

使我國了解目前國際間綠色工作對勞動市場

的影響，及相關勞動政策規劃與推動經驗。

會中台歐雙方亦就「2050年淨零碳排行動政

策」交換意見，雙方均認同新興數位科技與

新工作型態已為勞動市場帶來機會與挑戰，

並期盼在相關議題上，雙方未來能有更深入

之交流。

 肆、台歐盟勞動諮商閉幕

本屆會議由歐盟就業總署P國際處長及

勞動部綜合規劃司長王司長共同主持閉幕，

雙方同意將持續就數位轉型及綠色工作議

題交流合作，並將在勞動市場所需技能議題

上，共同分享彼此感興趣的實務經驗及資

源，以每年辦理的台歐盟勞動諮商會議做為

合作平台，分享台歐雙方勞動法令與政策。

此外，全球經濟發展情形高度影響全球供應

鏈，台歐雙方有責任提升本國及全球的尊嚴

勞動，爰台歐雙方可持續就尊嚴勞動的議題

進行意見交換，並透過雙方共同研商感興趣

的議題，規劃辦理相關活動。

最後，雙方皆表示本屆會議成果豐碩，

期待在歐方主辦第 5屆會議，台歐雙方能持

續就廣泛的勞動議題進行交流合作，並期盼

疫情趨緩後能夠面對面的實質交流，以期為

維護勞工朋友權益一起共同打拼。

 伍、結論

本屆台歐盟勞動諮商暨高階會談，成功

延續第 3屆台歐盟勞動諮商會議模式，於勞

動諮商會議前安排台歐盟高階官員會談。會

中歐盟就業總署K總署長除同意提供我國辦

理「2025年亞洲技能競賽」之協助，以及雙

方持續針對職業教育與技能訓練及尊嚴勞動

等議題進行交流合作，並獲歐盟就業總署K

總署長支持，規劃於第 5屆勞動諮商會議邀

請勞動部高階官員率團至比利時布魯塞爾參

加，顯見歐盟就業總署對勞動諮商會議之重

視，並有助強化台歐盟勞動事務交流及台歐

盟整體關係之成效。


