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C先生工作中墜落死亡
配偶為外配不熟悉權益・遺有年幼子女・家庭經濟困難

個 案 困 境

• 資訊落差：對案情不了解，不熟勞保、災保、民刑事程序與求償
項目，談判處於弱勢

• 經濟壓力沈重：喪葬費、生活費、教育支出迫切
• 家庭脆弱：配偶是外配，2名年幼子女需扶養，對權益與程序陌生

職災案例
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Ｍ先生工作中墜落重傷
出院需長照・雇主初期失聯・後續補償費用不足

個 案 困 境

•資訊落差：對職災案情及相關法律、權益不熟悉，談判處於弱勢
•嚴重失能、經濟壓力沉重：收入中斷、出院後需長照
•雇主互動不良、補償不足：由家屬協助聯繫，初期失聯，後僅願意

負擔100萬醫療費補償

職災案例
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1. 勞雇雙方資訊不對稱，勞工無法即時取得職災初步結果，而處於弱勢
地位。

2. 現行簡易法律諮詢，無法滿足複雜職災案件需求。
3. 現行法扶資源有資力限制，勞工家庭無力支付相關法律協助費用。
4. 職災後和解金額偏低。
5. 雇主承擔責任不足，導致雇主不重視工安維護。
6. 職災勞工擔心雇主脫產，索賠無門。
7. 職災移工常因語言障礙及不了解法規，權益保障不足。

職災勞工所面臨法律權益的困境



協助職災勞工採行7大措施
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痛點 措施
勞雇雙方資訊不對稱：

職災檢查報告需待核定，無法即時取得 由勞動檢查機構及早提供初步檢查表

缺乏律師專案性協助

1

2

3

4

5

6

7

全程律師協助(諮詢/和解/調解/訴訟)

現行法扶資源有資力限制 職災死亡重傷案法扶協助不限資力

職災後和解金額偏低 提高職災勞工和解、調解或訴訟的
補賠償金額

雇主承擔責任不足，致不重視工安維護 使雇主負起職災的必要責任

雇主可能脫產，致勞工索賠無門 假扣押程序的擔保提存費用代墊

對發生職災的移工權益保障不足 職災移工全程通譯協助
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職災發生 和 解 行政調解 訴 訟

職災勞工及其家屬法律權益協助方案

現行
協助措施 地方勞政人員權益諮詢 陪同調解

（勞資爭議訴訟金額逾1萬元）

訴訟扶助
（每月收入低於6萬5千元、

名下資產低於3百萬）

協助方案
服務

職災檢查初步分析表

不限資力
職災事故/雇主肇責初判
全程律師協助

不限資力
含調解前律師諮詢
不限申請調解標的金額

陪同調解 訴訟扶助律師諮詢/陪同和解

通譯服務

與法扶基金會合作，免除死
亡、重傷者資力審查，以迅
速提供訴訟扶助
新增補助刑事訴訟必要費用
提高民事訴訟程序必要費用
的扶助額度(含鑑定費、通譯
費、證人費)
補助訴訟期間必要生活費
用，免審查資力
協助代墊死亡職災勞工家屬
假扣押程序擔保提存金

ＮＥＷ

(115年上路)
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配偶為外配不熟悉權益・遺有年幼子女・家庭經濟困難

個 案 困 境

• 資訊落差：對案情不了解，不熟勞保、災保、民刑事程序與求償項目，談判處於
弱勢

• 經濟壓力沈重：喪葬費、生活費、教育支出迫切
• 家庭脆弱：配偶是外配，2名年幼子女需扶養，對權益與程序陌生

本 方 案 提 供 協 助

• 全程提供通譯協助，快速協助釐清案情
• 提供雙語職災檢查初步分析表，快速協助釐清案情
• 律師專案介入：即時諮詢、協助蒐證、擬定和解策略與談判全程陪同，協助審閱

相關文件

C先生工作中墜落死亡職災案例

溝通有依據、
避免不公平和解

降低資訊落差
與壓力

快速釐清
案情與權益



出院需長照・雇主初期失聯・後續補償費用不足

個 案 困 境

• 資訊落差：對職災案情及相關法律、權益不熟悉，談判處於弱勢
• 嚴重失能、經濟壓力沉重：收入中斷、出院後需長照
• 雇主互動不良、補償不足：由家屬協助聯繫，初期失聯，後僅願意負擔100萬

醫療費補償

本 方 案 提 供 協 助

•提供職災檢查初步分析表，PAS協助家屬了解文件效力，快速協助釐清案情
•律師專案介入：即時諮詢、協助蒐證、擬定和解策略與談判全程陪同，協助審閱相關文件
•補償試算：試算相關給付及補償金額，瞭解補償金額區間與和解條件清單及談判策略

Ｍ先生工作中墜落重傷職災案例

溝通有依據、
避免不公平和解

降低資訊落差
與壓力

快速釐清
案情與權益
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個 案 困 境

• 資訊落差：對案情不了解，不熟勞保、災保、民刑事程序與求償項目，談判處
於弱勢

• 經濟壓力沈重：喪葬費、生活費、教育支出迫切
• 家庭脆弱：配偶是外配，2名年幼子女需扶養，對權益與程序陌生

本 方 案 提 供 協 助

•全程提供通譯協助
•調解前律師專案諮詢
•職災重傷死亡法扶專案，免審查資力

•刑事必要費用扶助（鑑定費、證人費）
•提高民事訴訟程序必要費用的扶助額度
•假扣押程序協助代墊擔保提存金

C先生工作中墜落死亡職災案例

提高或新增
訴訟期間相關補助

法扶專業
團隊協助

避免在不知情狀況
放棄權益

配偶為外配不熟悉權益・遺有年幼子女・家庭經濟困難



本 方 案 提 供 協 助

•調解前律師專案諮詢
•職災重傷死亡法扶專案，免審查資力
•提高民事訴訟程序必要費用的扶助額度

•補助訴訟期間必要生活費用，免審查資力

提高或新增
訴訟期間相關補助

法扶專業
團隊協助

避免在不知情狀況
放棄權益

出院需長照・雇主初期失聯・後續補償費用不足

個 案 困 境

• 資訊落差：對職災案情及相關法律、權益不熟悉，談判處於弱勢
• 嚴重失能、經濟壓力沉重：收入中斷、出院後需長照
• 雇主互動不良、補償不足：由家屬協助聯繫，初期失聯，後僅願意負擔100萬

醫療費補償

Ｍ先生工作中墜落重傷職災案例
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職災檢查初步分析表

職災勞工訴訟扶助

律師陪同和解程序

通譯服務

和解或調解前專案律師諮詢

律師陪同調解免除標的金額限制

• 免除重傷、死亡職災勞工資力限制
• 代墊假扣押程序的提存擔保金
• 提高民事訴訟程序必要費用的額度

(含裁判費、通譯費、證人費及鑑定費等)
• 新增刑事訴訟必要費用扶助

115年1月1日 正式上路！

職災勞工及其家屬法律權益協助方案



職災勞工及其家屬法律權益協助方案
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提 供 即 時 專 業 支 援，縮 短 資 訊 落 差、保 障 權 益

專案律師提供諮詢與陪同，
於和解、調解等程序中守護權益。

法律協助2
提供職災檢查初步分析表，協助掌握
證據、快速釐清重點、降低資訊落差。

釐清事故原因1

與法律扶助基金會合作，對重傷/死亡案件免資力審查並擴大補助刑事鑑定費，
協助代墊職災勞工死亡家屬假扣押程序擔保提存金，強化蒐證與訴訟支援。

訴訟扶助3

全程通譯服務，確保移工充分理解權益
避免不平等待遇。

移工支持4
讓勞工有人可問、有專業可依靠，

促使雇主重視職場安全。

目標:安全促進5


